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1. Ogdlne informacje o programie

1.1. Informacja o autorze programu

Jbzef Jarosz jest absolwentem filologii germanskiej, studium doktoranckiego
oraz podyplomowych studidw informatycznych na Uniwersytecie Wroctawskim, a od
2006 roku doktorem nauk humanistycznych w zakresie jezykoznawstwa.
Ma doswiadczenie w nauczaniu jezyka niemieckiego ucznidw szkoty podstawowej,
Sredniej oraz studentéw studidéw licencjackich i magisterskich dziennych i zaocznych.
Ponadto ma kilkuletnig praktyke w nauczaniu jezyka specjalistycznego w liceum
ekonomicznym oraz policealnym studium ekonomicznym rdznych specjalnosci.
Od 2006 roku prowadzi lektorat jezyka dunskiego dla studentdw filologii germanskiej.
Obecnie pracuje na stanowisku adiunkta w Zakiladzie Jezyka Niemieckiego
w Instytucie Filologii Germanskiej UWr, gdzie réwniez petni funkcje kierownika
Pracowni Skandynawistyki. Posiada uprawnienia egzaminatora maturalnego
Okregowej Komisji Egzaminacyjnej. Jest autorem podrecznika do jezyka dunskiego
Duriski. Szybki start i wspotautorem podrecznika Deutsch fiir Profis. BranZa
ekonomiczna oraz Deutsch fur Profis. Branza transport-spedycja-logistyka. W swoim
dorobku ma takze liczne publikacje naukowe, w tym recenzje podrecznikdw do nauki
jezykoéw obcych i roznego typu stownikow.

1.2. Geneza programu

Potrzeba opracowania nowego programu nauczania do jezyka obcego
ukierunkowanego zawodowo (JOZ) wynikfa z nowej sytuacji prawnej, ktora zaistniata
po wprowadzeniu nastepujacych aktéw prawnych Ministerstwa Edukacji Narodowej:
— Rozporzadzenie Ministerstwa Edukacji Narodowej z dnia 23 grudnia 2011 r.

w sprawie klasyfikacji zawodow szkolnictwa zawodowego,

— Rozporzadzenie Ministerstwa Edukacji Narodowej z dnia 7 lutego 2012 r.
W sprawie podstawy programowej ksztatcenia w zawodach,

— Rozporzadzenie Ministerstwa Edukacji Narodowej z dnia 7 lutego 2012 r.
w sprawie ramowych plandw nauczania w szkotach publicznych.

Ujete w rozporzadzeniach zmiany dotyczyty m.in. nastepujgcych obszarow:

— klasyfikacja zawoddw szkolnictwa zawodowego,

— obudowa programowa ksztatcenia zawodowego

— podstawa programowa,

— organizacja ksztatcenia zawodowego

— ramowe plany nauczania,

— kwalifikacyjne kursy zawodowe,

— system egzamindw potwierdzajgcych kwalifikacje zawodowe.

Wspomniana podstawa programowa ksztatcenia zawodowego, ktéra zgodnie
z rozporzadzeniem weszta w zycie z dniem 1 wrze$nia 2012 r., obejmuje:

— efekty ksztatcenia wspolne dla wszystkich zawoddéw, w tym kompetencje
personalne i spoteczne,

— efekty ksztatcenia wspdlne dla danego zawodu i zawodoéw pokrewnych w ramach
obszaru ksztatcenia,

— efekty ksztatcenia wtasciwe dla kwalifikacji wyodrebnionych w zawodach.



Efekty ksztatcenia wspdlne dla wszystkich zawoddw obejmujg wiedze i umiejetnosci
w zakresie:
— bezpieczenstwa i higieny pracy (BHP),
— podejmowania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (PDG),
— jezyka obcego zawodowego (JOZ),
— kompetencji personalnych i spotecznych (KPS),
— organizacji pracy matych zespotéw (OMZ).

Z powyzszego wynika, ze jezyk obcy zawodowy jest ujety jako ,efekt
ksztatcenia” we wszystkich zawodach. Zawarte w dokumentach zmiany wymagajg
nowych rozwigzan programowych.

1.3. Adresaci programu

Program jest przeznaczony do nauczania jezyka  niemieckiego
ukierunkowanego zawodowo we wszystkich szkotach  ponadgimnazjalnych
ksztatcgcych w zawodzie, a wiec w zasadniczych szkotach zawodowych, technikach
i szkotach policealnych, dla ucznidw, ktdérzy rozpoczeli nauke tego jezyka w szkole
podstawowej lub w gimnazjum badz w poczatkowych klasach szkot
ponadgimnazjalnych. Program moze by¢ realizowany zarowno w szkotach, ktoére
przyjety przedmiotowe, jak i modutowe ksztatcenie zawodowe.

Program jest kierowany przede wszystkim do nauczycieli jezyka niemieckiego
uczacych w wyzej wymienionych typach szkét. Pozwoli on zapoznac sie z materiatem
nauczania przewidzianym w ramach przedmiotu JOZ oraz zaplanowac proces
dydaktyczny w warunkach, w ktérych funkcjonuje szkota. Program zawiera
praktyczne wskazowki dotyczace sposobu realizacji zadan szkoty i nauczyciela
wynikajacych z obowigzujgcej podstawy programowe;j.

Adresatami programu sg réwniez dyrektorzy szkdt, ktérzy powinni stworzyc
warunki nauczycielom i uczniom do jego realizacji.

Program mozna poleci¢ réwniez rodzicom lub prawnym opiekunom uczniow,
ktorzy juz uczeszczajg do wyzej wymienionych typdw szkoét lub planujg podjecie tam
nauki, aby zapoznali sie z treSciami nauczania, metodami pracy, standardami
osiggniec i kryteriami oceniania poszczegdlnych sprawnosci jezykowych i wiedzy.

Innymi odbiorcami programu sg jednostki prowadzace kwalifikacyjne kursy
zawodowe oraz kursy umiejetnosci zawodowych w ramach ksztatcenia ustawicznego
w formach pozaszkolnych, a ponadto przedstawiciele wydawnictw oraz
wspdtpracujgcy z nimi autorzy podrecznikéw i innych materiatdw dydaktycznych
przeznaczonych do nauczania jezyka niemieckiego ukierunkowanego zawodowo
na IV etapie edukacyjnym.

1.4. Ogolna koncepcja

Zawarta w programie koncepcja nauczania jezyka niemieckiego
ukierunkowanego zawodowo uwzglednia zatozenia podstawy programowej i pozwala
nauczycielowi realizowa¢ zadania w zakresie nauczania, ksztatcenia umiejetnosci
i wychowania.

U podstaw niniejszego programu lezy prze$wiadczenie, ze znajomos¢ jezyka
obcego zawodowego jest istotnym elementem ksztatcenia zawodowego. Mobilnos¢
sity roboczej w krajach Unii Europejskiej oraz obecno$¢ firm z krajow
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niemieckojezycznych na rynku polskim stwarza konieczno$¢ komunikowania sie
w jezyku niemieckim w sytuacjach zawodowych.

Zatozeniem tego programu jest zatem przygotowanie ucznidw do uzywania
jezyka niemieckiego w sytuacjach zawodowych i aktywnym poszukiwaniu pracy,
a takze ksztattowanie u nich odpowiednich postaw.

W ramach odrebnej podstawy programowej i jako odrebny przedmiot
nauczany jest jezyk obcy ogdlny, natomiast jezyk obcy zawodowy jest ujety
w podstawie programowej ksztatcenia zawodowego, a przewidziane efekty
ksztatcenia w ramach tego przedmiotu sg wymienione jako jeden z efektow
ksztatcenia zawodowego.

Nauka jezyka ukierunkowanego zawodowo jest realizowana w ramach
przedmiotu jezyk obcy zawodowy (JOZ) i powinna obejmowac ucznidw, ktorzy
zdobyli kompetencje jezykowe w zakresie jezyka niemieckiego co najmniej
na poziomie A2 europejskiego systemu oznaczania kompetencji jezykowe;.
Ograniczenie tego typu wynika z zatozen podstawy programowej, zgodnie z ktdrg
oczekiwanym efektem ksztatcenia ucznidw jest komunikacja w typowych sytuacjach
zawodowych w standardowej odmianie jezyka.

Niniejszy program jest przewidziany dla kursu jezyka ukierunkowanego
zawodowo, ktdéry obejmuje 60 godzin lekcyjnych. Realizacje programu zaleca sie
w III klasie technikum i zasadniczej szkoty zawodowej przez dwa semestry
(2 godziny tygodniowo) wzglednie przez jeden semestr (4 godziny tygodniowo) lub
indywidualnie przy ksztatceniu modutowym. Takie usytuowanie kursu w IV etapie
ksztatcenia wydaje sie optymalne z wielu powoddw. Po pierwsze, do tego czasu
uczniowie nabedg odpowiednie kompetencje w zakresie gramatyki, leksyki
i komunikacji w jezyku niemieckim, nauczyciele bedg mogli dokonac¢ diagnozy
poziomu jezykowego ucznidw, poznac ich motywacje i potrzeby. Po drugie, uczniowie
w trzeciej klasie majg juz zaliczone kursy wielu przedmiotow, powoli orientujg sie
w specyfice zawodu, potrzebnych umiejetnoSciach oraz dostrzegajg perspektywe
kompetencji docelowych w zawodzie, w tym w jezyku niemieckim. W czasie lekcji
JOZ powinny by¢ omawiane takie tematy, ktore pozwalajg uczacym sie
na korzystanie z ich witasnych do$wiadczen i wiedzy (zawodowej) i jednoczes$nie
umozliwiajg konfrontacje z rzeczywistoScig. Takie podejscie dziata zwykle bardzo
motywujgco.

Z tego tez wzgledu jest preferowane w realizacji niniejszego programu
nauczanie eklektyczne przystosowujgce metody i techniki nauczania do wieku,
potrzeb, stylu uczenia sie, mozliwosci intelektualnych, preferencji i przyzwyczajen
ucznia oraz rodzaju ksztattowanych umiejetnosci. Podejscie to akceptuje wieloS¢
metod i technik nauczania. Takie podejscie jest przyjazne dla ucznia i nauczyciela,
poniewaz do roznych tresci — ze wzgledu na ich specyfike — nalezy dobiera¢ rézne
metody i techniki. Urozmaicenie na lekcjach jezyka obcego wptywa korzystnie
na motywacje ucznia.

Program zostat opracowany na podstawie efektdw ksztatcenia wspdinych
dla wszystkich zawoddéw. Jest tym samym przewidziany do realizacji w klasach
o roznych specjalnosciach zawodowych. Specyfikg programu jest jego dwudzielna
struktura. Sktada sie on z czesci ogdinej, wspolnej dla wszystkich specjalnosci, oraz
z czeSci branzowej w formie zatgcznika. CzeSC branzowa uszczegOtawia tresci
nauczania dla poszczegdlnych specjalnosci.



2. Cele ksztatcenia

2.1. Cele ogdlne

Celem ksztatcenia zawodowego jest umozliwienie zdobycia przez ucznidw
wiedzy, umiejetnosci i sprawnosci oraz uksztattowanie postaw, tak by przygotowac
ich do zycia we wspotczesnym Swiecie, wykonywania pracy zawodowej
i funkcjonowania na zmieniajgcym sie rynku pracy. Zadania szkoty i innych
podmiotdw prowadzacych ksztatcenie zawodowe oraz sposéb ich realizacji
sg uwarunkowane zmianami zachodzacymi w otoczeniu gospodarczo-spotecznym,
na ktére wptywajg w szczegolnosci: gospodarka oparta na wiedzy, globalizacja
proceséw gospodarczych i spotecznych, rosngcy udziat handlu miedzynarodowego,
mobilno$¢ geograficzna i zawodowa, nowe techniki i technologie, a takze wzrost
oczekiwan pracodawcédw w zakresie poziomu wiedzy i umiejetnosci pracownikow.

W procesie ksztatcenia zawodowego jest wazne integrowanie i korelowanie
ksztatcenia ogdlnego i zawodowego, w tym doskonalenie kompetencji kluczowych
nabytych w procesie ksztatcenia ogdlnego, z uwzglednieniem nizszych etapdw
edukacyjnych. Odpowiedni poziom wiedzy ogdinej powigzanej z wiedzg zawodowq
przyczyni sie do podniesienia poziomu umiejetnosci zawodowych absolwentéw szkot
ksztatcgcych w zawodach, a tym samym zapewni im mozliwoS¢ sprostania
wyzwaniom zmieniajgcego sie rynku pracy.

Podstawa programowa okresla cele ksztatcenia w ramach JOZ jednakowo
dla wszystkich zawoddéw. Dobdr Srodkéw jezykowych jest podporzadkowany
typowym sytuacjom komunikacyjnym w Srodowisku zawodowym.

2.2. Cele dydaktyczne

Gidwnym celem ksztatcenia jezykowego niniejszego programu jest osiggniecie
takiego poziomu opanowania jezyka, by absolwent kursu JOZ:
1. postugiwat sie zasobem Srodkdéw jezykowych leksykalnych, gramatycznych,
ortograficznych, fonetycznych umozliwiajgcych realizacje wymagan ogdinych
w zakresie podstawowego stownictwa, nazw zawoddw, stanowisk, typowych
czynnosci, technik i metod wytwarzania, maszyn, urzadzen, narzedzi, materiatow
i procesow produkcyjnych;
2. interpretowat typowe wypowiedzi, np. instrukcje, komunikaty, rozmowy,
polecenia, informacje przekazane telefonicznie  dotyczace  wykonywania
zwyczajowych  czynnosci  zawodowych  artykutowane powoli i  wyraznie,
w standardowej odmianie jezyka;
3. analizowat i interpretowat proste wypowiedzi pisemne, proste teksty informacyjne
i narracyjne oraz symbole charakterystyczne dla jego sytuacji zawodowych,
np. tablice informacyjne (w tym tylko wyrazone kodem wizualnym) na stanowisku
pracy, notatki stuzbowe, podstawowe nazwy produktéw lub technologii,
korespondencje stuzbowa, polecenia zawarte w regulaminie pracy, obstugi
stanowiska lub urzadzenia, informacje w ogtoszeniach o prace charakterystyczne
dla jego zawodu i kwalifikacji, informacje zawarte w CV i lisScie motywacyjnym;
4. tworzyt krotkie, proste i zrozumiate wypowiedzi ustne, np. opis stanowiska pracy
i jego wyposazenia, opis przebiegu dnia pracy, przedstawienie obowigzkdw,
kompetenciji, plandw i oczekiwan zawodowych;
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5. tworzyt krétkie, zrozumiate wypowiedzi pisemne, np. e-mail, notatke, ogtoszenie,
zaproszenie, ankiete, list motywacyjny, formularz CV, pisma stuzbowe;

6. znat i potrafit korzysta¢ z obcojezycznych zZrddet informacji, tj. mediow
drukowanych  (stownikow, katalogdw, leksykondw, prasy specjalistycznej)
i elektronicznych (stownikow, leksykondw, stron www znanych firm, urzedéw pracy
itp.).

2.3. Cele wychowawcze

Podstawa programowa okreSla zestaw kompetencji  personalnych
i spotecznych, ktére powinny by¢ osiggniete w trakcie ksztatcenia zawodowego
mitodziezy we wszystkich specjalnosciach. W ramach kursu JOZ nalezy dazyc
do osiggniecia nastepujgcych celow:
— przestrzeganie zasad kultury i etyki w komunikowaniu sie i w dziataniu,
— rozwijanie postawy ciekawosci poznawczej, gotowosci do podejmowania inicjatyw
i otwartosci na zmiany,
— ksztattowanie umiejetnosci wspédtpracy i komunikowania sie z innymi w parach,
grupach, zespotach,
— ksztattowanie umiejetnosci organizacji pracy (w zakresie doboru $rodkdow
i wspotpracownikow) zmierzajacej do wykonania powierzonych zadan,
— ksztattowanie umiejetnosci planowania pracy grupy i ponoszenia odpowiedzialnosci
za powierzone zadania,
— ksztattowanie umiejetnosci oceny i krytycznego podejscia do efektdw wiasnej pracy
(m.in. za pomocg portfolio jezykowego),
— rozwijanie potrzeby aktualizowania wiedzy i doskonalenia umiejetnosci
zawodowych (zgodnie z ideg uczenia sie przez cate zycie),
— ksztattowanie umiejetnosci negocjacji.

3. Tresci ksztatcenia
3.1. Jezyk specjalistyczny — definicja i cechy formalne

»Jezyk specjalistyczny (fachowy) jest to szczegdlna postac jezyka
ogolnonarodowego, przystosowana do mozliwie precyzyjnego opisu okreslonej gatezi
wiedzy lub techniki. Rézni sie od jezyka ponaddialektalnego przede wszystkim
stownictwem fachowym, niejednokrotnie zawierajgcym wiele internacjonalizmoéw”
(Szulc  1984). Zgodnie z definicia  Lukszyna  jezyk  specjalistyczny
to ,skonwencjonalizowany system semiotyczny, bazujgcy na jezyku naturalnym
i bedacy zasobem wiedzy specjalistycznej. Jezyk specjalistyczny jest wykorzystywany
w komunikacji zawodowej do porozumiewania sie tylko w odniesieniu do okreslonych
tematdw specjalistycznych i moze by¢ scharakteryzowany jako:

1. narzedzie pracy zawodowej, 2. narzedzie ksztatcenia zawodowego, 3. wskaznik
poziomu cywilizacyjnego” (Lukszyn 2002). Doda¢ nalezy, ze pewne dziedziny zycia
poza naukg i technikg wyksztatcity swoj jezyk specjalistyczny, np. sport. Granica
miedzy jezykiem specjalistycznym a jezykiem ogdlnym jest bardzo ptynna. Widoczne
jest to na nastepujacym przyktadzie: ,dom” vs. ,dom maklerski” — wyraz ,dom”
nalezy do jezyka ogolnego, przez dodanie przymiotnika powstato okreslenie
specjalistyczne. Jezyk specjalistyczny bazuje na jezyku ogdlnym, co wiecej nastepuje
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miedzy nimi ciggte oddziatywanie w postaci transferu jednostek leksykalnych. Istote
jezyka specjalistycznego mozna ujg¢ w postaci nastepujgcych twierdzen (Kubiak
2002):

— jezyk specjalistyczny nie stanowi tylko terminologicznego dodatku do jezyka
ogolnego, rozni sie od niego specyficznymi cechami na zasadniczo wszystkich
poziomach jezykowych;

— jezyk specjalistyczny nie jest uniwersalny, lecz rézny w réznych jezykach;

— nie ma jednego jezyka specjalistycznego, sg tylko jezyki specjalistyczne réznych
dziedzin;

— nie ma jezyka specjalistycznego jednej dziedziny, sg tylko specjalistyczne rodzaje
tekstow.

Stownictwo jezyka specjalistycznego mozna podzieli¢ na trzy grupy (Schmidt
1969):

— terminy specjalistyczne (T7ermini) — stowa, ktorych tres¢ jest ujeta poprzez
definicje. Catoksztatt termindw tworzy terminologie specjalistyczng danej dziedziny;

— pétterminy (Halbtermini) — okreSlenia specjalistyczne, ktére nie posiadajg wiasnej
definicji, ale sg $ciSle zwigzane z okreSlonym denotatem, np. nazwy towardw,
okreslenia fachowe z dziedziny polityki, kultury lub sportu;

— wyrazenia zargonowe (Jargonismen) — okreSlenia przedmiotdw i zjawisk danej
dziedziny, czasem niezbyt precyzyjne, niekiedy nacechowane emocjonalnie, zwykle
sg to synonimy termindéw.

Terminy specjalistyczne cechuje:

— precyzja (Exaktheit) w relacji miedzy okresleniami a przedmiotami, zjawiskami
i procesami;

— jednoznaczno$¢ (Eindeutigkeit) — termin specjalistyczny jest zwykle jednoznaczny
(monosemiczny);

— autonomia (Autonomie) — terminy specjalistyczne sg niezalezne od kontekstu,
tj. ich jednoznacznos$¢ i precyzyjnosc jest zachowana w kontekscie.

Jezyki specjalistyczne wykazujg ponadto takie cechy charakterystyczne jak:
obojetno$¢ emocjonalna, oszczedno$¢ formalna, rozlegta leksyka, znaczna ilos¢
skrotdw oraz neutralizowanie afektywnosci. Zwykle przewaza styl nominalny,
w niektorych tekstach udziat nominalnych czesci mowy (rzeczowniki, przymiotniki,
imiestowy) przekracza 60 % (Hoffmann 1998). Ze wzgledu na kondensacje
sktadniowg dochodzi do koncentracji tresSci. Teksty sg mniej redundantne,
wypowiedzi sg zwykle krétsze, jednak wymagajg wiekszego stopnia koncentragji
od odbiorcy. Inng cechg stylistyczng jest bezosobowos$¢. Eliminacja podmiotu
(sprawcy czynnosci) wynika z dazenia do anonimowosci wypowiedzi, ktora przez
to nabiera obiektywnego charakteru. W tekstach specjalistycznych nalezy wspomnieé
o niewerbalnych nosnikach informaciji, takich jak tabele, grafiki, ilustracje, wykresy,
ktorych interpretacja réwniez wymaga pewnych kompetencji merytorycznych.

W zakresie poszczegolnych podsystemow jezyka mozna wyrdzni¢ pewne cechy
charakterystyczne. Ich u$wiadomienie sobie pozwoli w sposdb optymalny kierowac
procesem uczenia sie (por. 4. Procedury realizowania tresci programowych).

Nauczanie jezyka ukierunkowanego zawodowo powinno by¢ powigzane
z konkretng dyscypling i dziatalnoscig zawodowg oraz skoncentrowane na nauczaniu
jezyka wiasciwego dla danej dziedziny. TresSci nauczania oraz ich realizacja powinny
umozliwia¢ uczniom skuteczne porozumiewanie sie w najbardziej typowych dla nich
sytuacjach zycia zawodowego oraz wyrazanie podstawowych intencji
komunikacyjnych w miejscu pracy. W doborze materiatu nalezy uwzgledni¢ potrzeby
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uczniow, ich zainteresowania, mozliwosci intelektualne, osobiste doswiadczenie,
rozwdj emocjonalny i naturalne predyspozycije.

3.2. Gramatyka

Jak wspomniano na wstepie, realizacja programu zaktada zakres znajomosci
struktur gramatycznych na poziomie A2. W niniejszym programie nie wymienia si€
poszczegolnych kategorii gramatycznych jako docelowego elementu tresci nauczania.
Gramatyke nalezy potraktowa¢ w sposéb funkcjonalny, tzn. uzycie okresSlonych
struktur jest podporzadkowane porozumiewaniu sie w $rodowisku pracy z uzyciem
specjalistycznego stownictwa dla danej branzy (zawodu). Zagadnienia gramatyczne
sg dobierane zatem w zaleznosci od celdw komunikacyjnych i kontekstu
sytuacyjnego. Uwagi dotyczace specyfiki gramatycznej tekstow specjalistycznych
zawiera rozdziat 4.8.6.

3.3. Tematyka i zakres leksykalny

Zawartos¢ rozdziatu umieszczono w formie zatgcznikow dla poszczegdlnych
branz na koncu programu.

3.4. Funkcje jezykowe

Inicjowanie, podtrzymywanie i zakonczenie komunikacji:

a. komunikacja ustna (w tym réwniez przez telefon):

— r0zZpoczecie rozmowy,

— podtrzymywanie rozmowy,

— literowanie,

— zakonczenie rozmowy,

— sygnalizowanie niezrozumienia i proSba o powtdrzenie / wyjasnienie,

b. komunikacja pisemna:

— rozpoczecie listu stuzbowego, e-maila, notatki w sytuacji formalnej i nieformalnej,
— zakonczenie listu stuzbowego, e-maila, notatki w sytuacji formalnej i nieformalnej,
c. zwroty grzecznosciowe:

— powitanie, pozdrawianie, pozegnanie w sytuacji formalnej i nieformalnej,

— podziekowanie,

— przepraszanie,

— zwracanie sie do rozméwcy (uzywanie form adresatywnych) w sytuacji formalnej
i nieformalnej oraz do rozméwecy, z ktérym dzieli nas rézny dystans (au, Sie).

Komunikacja skierowana na przekazywanie informacji o nadawcy
i wyrazanie jego postaw:

— wyrazanie opinii i do$wiadczen,

— przedstawianie argumentow za dang tezg lub przeciwko niej,

— wyrazanie upodoban i preferencji,

— wyrazanie watpliwosci,

— wyrazanie pewnosci i przypuszczenia na temat przyczyn zdarzen,

— przedstawianie siebie, swoich kwalifikacji, funkcji i doswiadczen zawodowych,
przedstawianie swoich wspdtpracownikow;
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— wyrazanie skargi i przeprosin,

— wyrazanie zgody i sprzeciwu,

— uzasadnianie wyboru, decyzji, opinii,

— przedstawianie argumentow za i przeciw, zalet i wad rozwigzan.

Komunikacja skierowana na wywarcie wplywu na zachowanie i postawe
odbiorcy:

— proponowanie, zapraszanie,

— pytanie i prosba o informacje,

— udzielanie wskazdwek, jak dotrze¢ do danego miejsca,

— doradzanie, zalecanie,

— wyrazanie nakazu,

— instruowanie,

— wyrazanie zakazu,

— wyrazanie pozwolenia,

— prosba o rade, udzielanie rady,

— negocjowanie,

— pytanie o opinie i jej przedstawianie,

— ustalanie miejsca i terminu spotkania z klientem lub wspotpracownikiem.

Komunikacja skierowana na przekazanie informacji o innych osobach,
zdarzeniach, przedmiotach:

— opis cech pracownikdw oraz przedmiotow (surowcow, produktéw, maszyn
i urzadzen),

— wyrazanie przyczyny i skutku,

— wyrazanie przewidywan, wydarzen w przysztosci,

— opisywanie miejsca i potozenia,

— okres$lanie czasu i czestotliwosci,

— okres$lanie odlegtosci,

— okreslanie ilosci (jednostki miary i wagi, waluty),

— wyrazanie ruchu i kierunku,

— pytanie o droge, kierunek,

— okres$lanie posiadania i przynaleznosci,

— moOwienie o umiejetnosciach i kompetencjach,

— poréwnywanie 0sob i przedmiotéw,

— opisywanie miejsc, zdarzen, zjawisk i procesow,

— opisywanie trendow i tendencji,

— informowanie o ustugach, produktach i ich cenach,

— wyjasnianie sposobu obstugi urzadzen,

— opis funkcjonowania urzadzen,

— zamawianie towardw i ustug,

— wyrazanie posiadania,

— okreslanie czasu wydarzen w przesztosci, w momencie méwienia, w przysztosci,
— relacjonowanie wydarzen, procesow i ich etapdw w przesztosci,

— opis czynnosci i sytuacji majgcych nastgpi¢ w przysztosci,

— uzywanie wielkosci liczbowych z liczbami catkowitymi i utamkami,

— relacjonowanie opinii innych,

— informowanie o wadach i usterkach przedmiotdw,

— wyrazanie warunku wystgpienia zdarzen.
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3.5. Kompetencja interkulturowa i krajoznawcza

Trudno sobie wyobrazi¢ nauke jezyka obcego bez elementdw krajoznawstwa
(Landeskunde) oraz nauczania interkulturalnego (/interkulturelles Lernen). Obydwa
terminy sg tak SciSle ze sobg zwigzane, Zze niekiedy trudno niektore zjawiska
przyporzadkowa¢ jednemu z tych poje. Bezsprzeczny jest na pewno fakt,
ze uswiadamianie roznic kulturowych powinno byc¢ integralnym elementem nauczania
jezyka niemieckiego rowniez ukierunkowanego zawodowo. Celem edukacji
interkulturowej jest zapewnienie ptynnej komunikacji miedzy osobami pochodzacymi
z odmiennych kultur. W procesie dydaktycznym najszybciej s3 zauwazalne oczywiscie
roznice jezykowe, ale nie wolno zapomnie¢ o tych kontrastach, ktére wynikajg
z odmiennej mentalnosci, wzorcdw zachowan, konwengcji i tradycji.

W realizacji programu JOZ nalezy zwrdcic uwage na nastepujgce przejawy
roznic kulturowych:

— nawigzywanie kontaktéw: powitanie, pozdrawianie, przedstawianie, tytutowanie,
— prowadzenie small talk,
— reguty zachowania, ubidr w miejscu pracy,
— prowadzenie korespondencji,
— prowadzenie rozmow telefonicznych,
— jezyk ciata: gesty, mimika,
— cechy wizualno-jezykowe tekstéw specjalistycznych (np. instrukcje obstugi, pisma
stuzbowe, tabliczki informacyjne),
— wybrane zasady BHP,
— wybrane uregulowania prawne (np. dotyczace funkcjonowania firm, zasad
zatrudniania, zwalniania pracownikéw),
— nazewnictwo i kompetencje zawoddw, urzeddw, instytucji i organizacji,
— normy techniczne (DIN) wybranych produktéw i ustug,
— system szkolnictwa i ksztatcenia zawodowego.
W ramach wiedzy krajoznawczej uczniowie powinni przyswoic:
— nazwy wybranych firm produkcyjnych i ustugowych i ich lokalizacje,
— nazwy wybranych produktow, ich przeznaczenie i charakterystyke,
— wybrane nazwiska postaci waznych dla rozwoju dziedziny (np. konstruktorzy,
przedsiebiorcy, wynalazcy),
— elementy ogdlnej wiedzy o branzy (np. najbardziej atrakcyjne regiony turystyczne,
najbardziej rozwiniete gatezie przemystu i sektory ustugowe),
— elementy historii gospodarczej wybranej branzy,
— wybrane tytuly czasopism specjalistycznych i adresy branzowych stron
internetowych (np. firm, hoteli, urzedéw pracy, leksykonéw).

Powyzsza lista moze zapewne wywotaé obawy u nauczycieli, ze 60-godzinny
kurs nie wystarczy na realizacje wszystkich tresci. Ich zakres jest uzalezniony
od specjalnosci zawodowej. Pewnym rozwigzaniem jest odwotywanie sie do wiedzy
faktograficznej ucznidw zdobytej wczesniej na lekcjach geografii, historii, nauce
0 spoteczenstwie i innych przedmiotach. Przez przywotanie pewnych znanych faktow
na lekcjach jezyka niemieckiego ukierunkowanego zawodowo mozna zrealizowaé
niektore z wymienionych  punktdow, rozszerzajgc tym samym  wiedze
interdyscyplinarng. Inne propozycje rozwigzan znajdujg sie w kolejnym rozdziale.
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4. Procedury realizowania tresci programowych

4.1. Sytuacja odniesienia

Kazdego dnia natrafiamy na rdine sytuacje komunikacyjne. Mozliwe
konstelacje przedstawia tabela:

Typ sytuacji

' = Nadawca (uczen) Odbiorca
komunikacyjnej
I laik laik
laik specjalista
specjalista laik
II T -
specjalista specjalista

Uczniowie, ktdrzy jeszcze nie majg tytulu zawodowego, sg uczestnikami
sytuacji komunikacyjnych typu I. Jednak celem ksztatcenia w szkotach uczacych
zawodu jest osiggniecie przez ucznia kompetencji, by mogt sta¢ sie uczestnikiem
sytuacji komunikacyjnej typu II. Dotyczy to komunikacji w jezyku ojczystym oraz
w jezyku obcym, z zastrzezeniem ze w jezyku ojczystym jest to biegta komunikacja,
w jezyku obcym poziom biegtosci jest stopniowalny, a jego pierwszy stopien —
ograniczenie do sytuacji typowych, wolnego tempa mowy i standardowej odmiany
jezyka niemieckiego — jest przedmiotem niniejszego programu.

Punktem wyj$cia do rozpoczecia kursu jezyka specjalistycznego bez wzgledu
na branze jest pozbycie sie stereotypow, ze jezyk specjalistyczny jako przedmiot jest
trudny i nudny. Dotyczy to zarédwno ucznidw, jak i nauczycieli. Nalezy sobie
uswiadomi¢, ze funkcjonowanie we wspdtczesnym spoteczenstwie wymaga od nas
znacznej wiedzy i kompetencji komunikacyjnej w wielu dziedzinach: od dyscyplin
humanistycznych poczynajac, przez nauki przyrodnicze, medyczne, Sciste,
ekonomiczne, na technicznych i elektronice konczac. Dotyczy to rédwniez ucznidéw
szkét ponadgimnazjalnych. Zatozenie konta w banku, oddanie komputera do serwisu,
samochodu do warsztatu, zgtoszenie reklamacji zakupionego towaru lub usterki
w hotelu, pytanie lekarza o stan zdrowia stawia nas w sytuacji typu I, jednak bardzo
czesto nie ma zadnych trudnosci komunikacyjnych, poniewaz rozméwca, ktéry nie
jest specjalistg, ma pewng wiedze z wielu dziedzin. Z powyzszego wynika,
ze w codziennej komunikacji pojawiajg sie elementy jezykdw specjalistycznych, a ich
czestos$¢ wystepowania zalezy od kompetencji rozmowcow i sytuacii.

Kurs jezyka zawodowego, ktdéry jest przedmiotem nauczania w szkotach
ponadgimnazjalnych, nalezy rozumie¢ jako wprowadzenie do jezyka
specjalistycznego, co podstawa programowa ujmuje jako ,jezyk ukierunkowany
zawodowo”. Sg to wiec tresci absolutnie elementarne. Zaleznosci te ilustruje ponizsza
figura.
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Okrag symbolizuje wiedze zawodowg ucznidw przystepujacych do kursu jezyka
ukierunkowanego zawodowo. Trojkat to zakres kompetencji jezykowej przewidzianej
kursem jezyka zawodowego. Wierzchotki trdjkata symbolizujg tresci (wiedze
i sprawnosci), ktére wykraczajg poza kompetencje obecne w momencie rozpoczecia
zaje¢ JOZ, czyli te, ktore nalezy nabyé. CzesSci okregu wystajgce poza trojkat
to istniejgce lub nabywane kompetencje zawodowe, ktére nie bedg rozwijane
na zajeciach JOZ.

Wielu autoréw jest zdania, ze dydaktyka nauczania jezyka specjalistycznego
nie odbiega zasadniczo od dydaktyki nauczania jezyka ogdlnego (Hillen 1998). Ten
sam punkt widzenia reprezentujg zatozenia niniejszego programu: w procesie
nauczania s rozwijane wszystkie sprawnosci jezykowe, celem nadrzednym jest
ksztatcenie kompetencji komunikacyjnej w miejscu pracy. W zwigzku z powyzszym
w dalszym opisie wskaze na te elementy, ktore stanowig o specyfice przekazywanych
tresci, osobliwosci form jezykowych oraz mozliwosci ich dydaktyzacji. Co wazne,
nalezy podkresli¢, ze obecnie nauczanie jezyka specjalistycznego jest Scisle
powigzane z metodykg nie tylko jezykdw obcych, ale takze z metodyka nauczania
danego przedmiotu lub grupy przedmiotéw.

Nauczanie jezyka specjalistycznego moze odbywac sie przed zdobyciem
wiedzy specjalistycznej (zawodowej), w trakcie zdobywania wiedzy lub po jej
zdobyciu. W wypadku niniejszego programu kurs jezyka ukierunkowanego zawodowo
realizuje sie w trakcie zdobywania wiedzy zawodowej. Fakt ten stanowi o specyfice
nauczania jezyka ukierunkowanego zawodowo w szkotach ponadgimnazjalnych.
Uczniowie nie sg jeszcze wykwalifikowanymi specjalistami w danej branzy, ale nie sg
juz tez laikami. Jezyk obcy ukierunkowany zawodowo jest zatem tylko czeSciowo
nowym elementem ogdlnego ksztatcenia zawodowego. Zajecia JOZ sg oparte zatem
na wiedzy, ktdérg uczniowie juz majg lub ktorg zdobywajg na lekcjach innych
przedmiotdw zawodowych. Z powyzszego wynika, ze sytuacja nauczyciela jezyka
niemieckiego zawodowego jest dosy¢é komfortowa, poniewaz uczniowie majg juz
zarowno pewne kompetencje w postugiwaniu sie jezykiem niemieckim, jak
i kompetencje zawodowe. TrudnoS¢ natomiast moze sprawiaé wprowadzenie
tematow, ktdrych uczniowie nie omawiali na przedmiotach zawodowych. To wymaga
dodatkowego przygotowania merytorycznego ze strony nauczyciela JOZ.

4.2. 0godlne uwagi metodyczne

Program nauczania JOZ stanowi kontynuacje jezyka niemieckiego nauczanego
jako przedmiot ogodlny, dlatego realizacje programu nalezy rozpoczac
od zdiagnozowania umiejetnosci jezykowych ucznia.

Zaplanowanie kursu JOZ oznacza jednoczesnie konieczno$¢ wyboru metody
nauczania. Niniejszy program sugeruje podejscie eklektyczne, tj. stosowanie
kompilacji metod w zaleznosci od biezacych czynnikéw, takich jak: potrzeby
i mozliwosci ucznidw, specyfika realizowanego zagadnienia czy cel obrany w danym
momencie procesu glottodydaktycznego. Przede wszystkim metody, techniki (oraz
tresci) nalezy dostosowaé do okreSlonej grupy, ktérej postepy nalezy stale
monitorowac. Dostosowywanie nauczania do aktualnych potrzeb uczniéw pozytywnie
wptynie z kolei na ich motywacje, poniewaz bedg S$wiadomi, Ze zdobywajg
sprawnosci przydatne w przysztej pracy. Takie podejscie prowadzi do koniecznosci
indywidualizacji nauczania. Indywidualizacja nauczania za$ wymaga obserwacji
uczniéw, aby poznac ich typ inteligencji oraz style uczenia.
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Realizacja tych postulatdw jest mozliwa przy zastosowaniu kombinagji
dostepnych metod nauczania. Zarzucona nieco w dydaktyce jezykdw obcych metoda
gramatyczno-ttumaczeniowa moze okaza¢ sie pomocna przy pracy z trudniejszym
tekstem z nagromadzeniem termindw specjalistycznych. Metody audiolingwalna
i bezposrednia sg preferowane przy doskonaleniu sprawnos$ci mdwienia. Podejscie
komunikacyjne zapewni rozwdj komunikacji ustnej w réznych sytuacjach Zzycia
zawodowego. W ograniczonym zakresie mozna zastosowa¢ w warunkach szkolnych
nauczanie sugestopedyczne. Warto réwniez siegng¢ — nie tylko ze wzgledu
na wprowadzenie pozgdanego w nauczaniu jezykdw obcych urozmaicenia — po
metode reagowania catym ciatem. Jej obecno$¢ zaspokoi w pewnym stopniu
potrzebe ruchu kinestetykdw. Zaleca sie zastosowanie metody pracy projektem, ktdra
nastawiona na uzyskanie wymiernych efektow w pracy zespotowej, mobilizuje
do wzmozonej interakcji w grupie i negocjowania warunkdéw wspotpracy, co wspiera
rozwdj kompetencji spotecznych i sprzyja realizacji ujetych w programie celéw
wychowawczych. Program zaleca wykorzystanie szeregu innych metod
aktywizujgcych (np. burza mézgoéw, symulacja, praca metodg stacji, jigsaw). Pozwolg
one na zastosowanie rozmaitych form pracy, w wyniku czego w trakcie realizacji
zadan pojawig sie roznego typu interakcje: uczen-uczen, uczen-grupa, uczen-
nauczyciel itd. To z kolei pomoze jednoczesnie ksztattowa¢ w uczniach umiejetnosc
samodzielnej pracy, pracy w zespole oraz postaw przydatnych w przysztym Zzyciu
zawodowym.

4.3. Wyposazenie techniczne

Warunkiem realizacji programu jest istnienie bazy materialnej, tj. odpowiednio
wyposazonej sali lekcyjnej oraz biblioteki szkolnej. Niezbedny jest dostep do sprzetu
audiowizualnego: odtwarzacza CD, telewizora, odtwarzacza DVD. W sali lekcyjnej
(lub w bibliotece) powinny znajdowa¢ sie stowniki jedno- i dwujezyczne, w tym
specjalistyczne. Duzym atutem bytoby miejsce robocze z dostepem do internetu
i mozliwoscig prezentowania wynikow przez rzutnik multimedialny. Sala lekcyjna
powinna by¢ wyposazona w tablice i miejsca do ekspozycji materiatow dydaktycznych
(np. tablice gramatyczne, leksykalne) oraz prac projektowych ucznidéw.

4.4. Wybor podrecznika i materialdw nauczania

Na pomysing realizacje celéw ujetych w podstawie programowej moze miec
wptyw  wybdr odpowiedniego podrecznika i uzupetniajgcych  materiatow
glottodydaktycznych. Jedng z propozycji jest seria zeszytdw zawodowych
Wydawnictwa LektorKlett Deutsch fiir Profis. Te zeszyty z powodzeniem mogg petnic¢
funkcje podstawowego materialu do wykorzystania na lekcjach JOZ do branzy
budowlanej, branzy mechanicznej, branzy hotelarsko-turystycznej branzy
ekonomicznej oraz branzy transport-spedycja-logistyka. Zakres tematyczny zostat tak
wyznaczony, by mozliwe byto osiggniecie efektdw ksztatcenia dla jezyka niemieckiego
zawodowego.

Tematyka kazdego z zeszytdw jest SciSle zwigzana z branzg. Zawarty materiat
realizuje postulat podstawy programowej réwnomiernego rozwijania wszystkich
sprawnosci jezykowych z naciskiem na komunikacje. Zaletg zeszytow jest przejrzysta
struktura, urozmaicona szata graficzna i duza roznorodnos¢ ¢wiczen. Kazdy zeszyt
skfada sie 25 tematdw, ktore podzielone sg na podtematy A i B. Jeden podtemat
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miesci sie na dwdch sgsiadujgcych stronach. Na jego realizacje przewiduje sie jedna
godzine lekcyjng. Kazda jednostka lekcyjna zawiera teksty, dialogi, ¢wiczenia
leksykalne i komunikacyjne oraz zestawienie najwazniejszego stownictwa. Caty
materiat zawarty w zeszycie zaplanowano na 50 godzin lekcyjnych. Pozostate
10 godzin nauczyciel moze przeznaczy¢ na powtorki, sprawdziany, dodatkowe
¢wiczenia utrwalajgce lub realizacje materiatu uzupetniajgcego. Atutem zeszytow
sg dodatkowe pomoce dla nauczyciela: wskazowki metodyczne, rozktady materiaty,
rozwigzania i transkrypcje nagran, zadania sprawdzajgce do kazdej jednostki.

4.5. Kompetencje nauczyciela

Nauczyciel jezyka obcego zawodowego powinien spetniaC wymagania
okreslone przepisami polskiego prawa o$wiatowego, czyli posiadac petne kwalifikacje
do nauczania jezyka obcego nowozytnego w szkotach ponadgimnazjalnych.
W literaturze przedmiotu pojawia sie coraz wiecej kompetencji, ktdre powinien naby¢
nauczyciel jezykow obcych, wszystkie jednak mozna podzielic na trzy podstawowe
grupy:

— kompetencje specjalistyczne,
— kompetencje dydaktyczne,
— kompetencje psychologiczne.

Wsérdd waznych kompetencji nauczyciela JOZ, ktére lezg na pograniczu
dydaktyki i psychologii, wymienia sie umiejetnos$¢ i che¢ reagowania na zmieniajgcy
sie Swiat, umiejetnoS¢ pracy opartej na rozpoznawaniu mozliwosci i potrzeb
edukacyjnych ucznibw oraz umiejetnos¢ podejmowania decyzji dotyczacych
zmieniajgcych sie warunkoéw i metod nauczania jezykdw obcych. Znajomos¢ dziedzin
zawodowych nauczanych przez nauczyciela jezyka obcego bedzie sprzyjajacym,
jednakze nie niezbednym, warunkiem skutecznego nauczania JOZ. Nauczanie
to zawdd wymagajacy ciagtego doksztatcania, podnoszenia i uzupetniania swoich
kwalifikacji. Podkresli¢ nalezy, ze nauczyciel nie musi by¢ specjalista dyplomowanym
z danej dziedziny, ale bezsprzecznie powinien mie¢ gruntowng wiedze z nauczanego
zakresu i umie¢ sprawnie faczy¢ kompetencje lingwistyczne z wiedzg fachowg, miec
pozytywny stosunek do nauczanych tresci i Swiadomos¢, ile na ten temat wie. Taki
stan rzeczy stawia nauczyciela w nieco innej roli niz dotychczas. Nauczyciel nie jest
juz bezdyskusyjnym znawcg przedmiotu, ale raczej réwnowaznym partnerem
w procesie  glottodydaktycznym.  Nauczyciel powinien by¢ zainteresowany
przedmiotem i otwarty na odkrywanie i uczenie sie nowych rzeczy. Zalecane jest
samoksztatcenie: lektura czasopism specjalistycznych o charakterze metodycznym,
regularne  uczestnictwo w réznych formach doskonalenia zawodowego
przeznaczonych dla nauczycieli uczacych jezykéw specjalistycznych lub ukonczenie
odpowiednich kurséw lub studiéw podyplomowych.

4.6. Rola nauczyciela

Nauczyciel powinien w sposob sprawny i profesjonalny zaplanowac
i przeprowadzi¢ proces glottodydaktyczny, ktérego powodzenie w znacznym stopniu
bedzie zaleze¢ od jego zaangazowania, wspierania motywacji u uczniéw i tworzenia
odpowiedniej atmosfery na lekgji. Te formy aktywnosci nauczyciela, jako szczegdlnie
wazne, chciatbym przyblizy¢ na podstawie ponizszych przyktaddw.
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1. Tworzenie zindywidualizowanego zaplecza dydaktycznego.
O podstawowe wyposazenie sali lekcyjnej dba dyrektor szkoty. Jednak to, czy sala
do zajec jezyka obcego zamieni sie w pracownie — miejsce, ktore zacheca do pracy
i w ktdrym widac jej efekty — zalezy od nauczyciela, ktory sie nig opiekuje. Uczniowie
jako wspodtgospodarze sali powinni czu¢ sie odpowiedzialni za prezentowane
materiaty, ogolnie za wystrdj pomieszczenia. Warto zatozy¢ biblioteczke materiatéw
specjalistycznych, na ktére mogg sie skfada¢ katalogi, foldery, ulotki, podreczniki,
dokumenty (np. faktury, zamdwienia, druki pocztowe, bankowe, rysunki techniczne),
czasopisma specjalistyczne, filmy, ilustracje. Te materiaty czeSciowo mozna pozyskac
na targach branzowych, w czasie podrézy stuzbowych i prywatnych lub wymiany
szkolnej. Szereg materiatdw oferujg zasoby internetowe, ktére mozna wykorzystacé
w wersji  elektronicznej lub drukowanej. Praca z autentycznymi materiatami
niewatpliwie uatrakcyjni zajecia jezykowe.

2. Tworzenie zyczliwej atmosfery pracy. Otoczenie, w ktérym odbywajg
sie zajecia jezyka zawodowego, jest czynnikiem wspierajgcym uczenie sie,
ale atmosfera na lekcji moze mie¢ duzo wiekszy wplyw na stosunek uczniow
do przedmiotu. Nawigzanie wspdtpracy z uczniem jest czynnikiem motywujgcym
i zachecajgcym do wiekszego wysitku. Nauczyciel powinien wspiera¢ swoich
podopiecznych oraz w sposdb zyczliwy udziela¢ rad i wskazywac btedy, ktdére uczen
powinien wyeliminowac.

3. Budowanie motywacji. Motywacja ucznia i nauczyciela sg réwniez
kluczowymi czynnikami, ktére mogg zawazy¢ na sukcesie w procesie nauczania.
Na nauczycielu spoczywa szczegdlna odpowiedzialnos¢ za motywowanie do nauki
jezyka i poznawanie krajow niemieckiego obszaru jezykowego. Wobec ekspansii
jezyka angielskiego, a w ostatnich latach réwniez jezyka hiszpanskiego, zadanie
to wydaje sie dosy¢ trudne. W budowaniu motywacji do nauki nalezy przyja¢ dwie
strategie:

a. podkreslanie praktycznego wymiaru nauki jezyka niemieckiego,

b. zapewnienie atrakcyjnosci zaje.

W pierwszej strategii punkt wyjécia powinno stanowi¢ powiedzenie: Englisch ein
Muss — Deutsch ein Plus. Oddaje ono w doskonaty sposdb stan rzeczy: jezyk
angielski ze wzgledu na swojg powszechnosS¢ przestaje by¢ atutem w ubieganiu sie
o prace, a o zdobyciu miejsca pracy moze zdecydowac znajomos$¢ innych jezykow
obcych. W potozeniu geopolitycznym Polski bedzie najbardziej pozadany
bezsprzecznie jezyk niemiecki. Ponadto nalezy uczniom uswiadomi¢ (i co jaki$ czas
te wiedze aktualizowaé), ze:

— znajomos¢ jezyka niemieckiego pozwala na poznanie krajow niemieckojezycznych,
umozliwia nawigzanie kontaktéw prywatnych i biznesowych, wymiane uczniéw
i studentow; zdobycie wyksztatcenia na uczelniach niemieckich,

— rynek pracy w Niemczech i w Austrii jest otwarty dla Polakdw, a znajomos$¢ jezyka
niemieckiego zwieksza szanse na atrakcyjniejszg oferte pracy w tych krajach,

— znajomos¢ jezyka niemieckiego moze utatwi¢ znalezienie atrakcyjnej pracy w kraju
w firmie z kapitatem zagranicznym lub wspdtpracujacej z zagranica,

— znajomos$¢ jezyka niemieckiego utatwia nauke kolejnych jezykdw obcych,

wiele polskich miast ma umowy partnerskie z miastami w Niemczech. Warto, nawet
w ramach JOZ, zebra¢ informacje o miastach partnerskich, dowiedziec¢ sie, na czym
polega ta wspodtpraca, moze nawet zaproponowac wiadzom samorzadowym udziat
w pewnych dziataniach.
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Przy omdwieniu drugiej strategii ogranicze sie do dwoch zagadnien: rozgrzewki
jezykowej i zadan projektowych (por. 4.8.7.). Znaczenie rozgrzewki jezykowej jest
czesto marginalizowane, niekiedy jest ona zupetnie nieobecna w praktyce
dydaktycznej. Rozgrzewka jezykowa to pierwsze ¢wiczenia, pierwszy kontakt ucznia
z jezykiem (w danym dniu). Ten kontakt zgodnie z niemieckim przystowiem Der Ton
macht die Musik ma wptyw na stworzenie przyjemnej atmosfery. Zabawowe
potraktowanie ¢wiczen pozytywnie nastraja uczniow, ktorzy w atmosferze odprezenia
rozpoczynajg kolejng lekcje. W zaleznosci od potrzeb na rozgrzewke warto
przygotowac zagadnienia omowione na poprzednich zajeciach lub te, ktdore chcemy
przypomnie¢ i wykorzystac na biezacej lekcji. Celem rozgrzewki jest przede
wszystkim nastawienie sie ucznidow na komunikacje w jgzyku niemieckim oraz przy
okazji utrwalenie znanych juz struktur lub leksyki. Cwiczenia powinny by¢
dynamiczne, ftatwe w przebiegu (np. C¢wiczenia fonetyczne) i wykonaniu,
zapewniajgce poczucie sukcesu, angazujgce mozliwie jak najwiekszg liczbe ucznidw.
Atrakcyjne prowadzenie zaje¢ wymaga ciggtego poszukiwania nowych metod
aktywizujgcych, ¢wiczen, pomocy dydaktycznych, jak rdéwniez kreatywnosci
i cierpliwosci ze strony nauczyciela.

4.7. Korelacja miedzyprzedmiotowa

Ze wzgledu na specyfike przedmiotu JOZ zachodzi koniecznoS¢ korelacji tresci
przekazywanych na lekcjach jezyka niemieckiego (ogdlnego) przed wprowadzeniem
JOZ, jak i diagnozy kompetencji ucznidw w momencie rozpoczynania kursu JOZ.
Ztego wzgledu nauczyciel JOZ jest zobowigzany do wspotpracy z innymi
nauczycielami.

Duze znaczenie ma wspOtpraca z nauczycielami przedmiotéw zawodowych,
aby zostata utrzymana korelacja miedzyprzedmiotowa. Nalezy réowniez podkreslic
potrzebe wspotpracy miedzy nauczycielem jezyka obcego ogodlnego a nauczycielem
JOZ. Nauczyciel jezyka obcego zawodowego powinien by¢ w statym kontakcie
z nauczycielem jezyka obcego ogolnego, aby sygnalizowac¢ zagadnienia, ktdrych
nieznajomos$¢ uniemozliwia realizacje JOZ.

Przed rozpoczeciem kursu jezyka ukierunkowanego zawodowo nalezy
na podstawie konsultacji z nauczycielami przedmiotow zawodowych zdiagnozowac
kompetencje zawodowe ucznidw i ustali¢ liste tematow z ksztatcenia zawodowego,
ktore jeszcze nie byty omawiane na przedmiotach ksztatcenia zawodowego. Warto
w ramach konsultacji z innymi nauczycielami ustalic biezagcg problematyke
na lekcjach geografii gospodarczej. W minimalnym stopniu bedg obecne powigzania
JOZ z historig czy naukg o spoteczenstwie.

4.8. Uwagi dydaktyczne i techniki pracy przy doskonaleniu
sprawnosci jezykowych

Rozwijanie sprawnosci jezykowych jest nastawione na osiggniecie kompetencji
komunikacyjnej, na ktérg skiadajg sie kompetencja interakcyjna, jezykowa
i socjokulturowa.

Kompetencja interakcyjna to znajomos¢ réznych form i strategii dziatan
jezykowych, ktore umozliwiajg poprawng komunikacje. Kompetencja interakcyjna
pozwala postugujgcemu sie jezykiem wybra¢ i zastosowaé odpowiednie Srodki

16



jezykowe do osiggniecia celdw komunikacyjnych. Zakres kompetencji jezykowej
obejmuje catg wiedze o jezyku jako narzedziu komunikacji, o zasobie stownictwa
i regufach gramatycznych, ktore umozliwiajg tworzenie wypowiedzi poprawnych
jezykowo. Kompetencja kulturowa to przede wszystkim wiedza o wszelkich
aspektach zycia krajéow niemieckiego obszaru jezykowego, czyli o szeroko pojetej
kulturze tego regionu (Lewicki 2002).

Przy prezentacji technik pracy nalezy zaznaczyé, ze zazwyczaj zadna
ze sprawnosci nie wystepuje w izolacji (ani w czasie ¢wiczen jezykowych na zajeciach
szkolnych, ani w autentycznych sytuacjach zycia zawodowego). Zwykle jedna wynika
z drugiej, wystepujg wiec na przemian (np. stuchanie i notowanie przepisu
kulinarnego) i zazebiajg sie z trzecig (np. pytania dotyczace szczegdtdow przebiegu
przygotowania potrawy). Przy wyborze ¢wiczen nalezy zadbad, by integrowac
¢wiczone sprawnosci i umiejetnosci, chyba ze pewna sytuacja wymaga doskonalenia
pewnych sprawnosci w izolacji.

Nie nalezy unika¢ ¢éwiczen o zabawowym charakterze, np. zgadywanek czy
quizdw w przekonaniu, ze ten typ ¢wiczen jest zarezerwowany na lekcje jezyka
ogolnego na nizszych poziomach nauczania, a zajecia z jezyka specjalistycznego
wymagajg bardziej powaznego traktowania.

4.8.1. Wymowa

Uczniowie znajg wszystkie gtoski jezyka niemieckiego i nie ma potrzeby nauki
wymowy od podstaw. Bardziej chodzi o utrwalanie nawykéw i realizowanie
poprawnych wzorcdw w nowych stowach. Do$wiadczenie podpowiada, ze uczacy sie
jezyka niemieckiego nawet po kilku latach nauki mogg mie¢ pewne kiopoty
z artykulacja i akcentuacjg. Najbardziej problematyczne dla polskich uczniow
sg gtoski zaokraglone oraz dlugie samogtoski napiete. Bardzo czesto tez sprawia
im trudno$¢ akcentowanie wyrazdw o ztozonej strukturze — zaréwno ztozen,
jak i derywatéw. Ich obecnos$¢ w jezyku niemieckim nie jest dla ucznidw niczym
zaskakujgcym, jednak ich nagromadzenie w wypowiedziach ustnych moze stanowic
pewng bariere w realizacji dzwiekowej.

Ponizej sygnalizuje niektore zagadnienia.

1. zmiana miejsca akcentu w derywatach z przedrostkiem un-:
un- + verbindlich — unverbindlich

2. akcentowanie wyrazow wielokrotnie zlozonych; strukture ziozen mozna
przedstawic¢ jako: czton okres$lajacy + czton okreslany;
czton okreslajacy jest akcentowany, co graficznie prezentuje ponizej:

Eisen bahn

lub EISENbahn

Eisenbahn linie

lub EISENBAHNIinie
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3. akcentowanie skrétowcow:

a. ha pierwszej sylabie:

— kombinacja liter i stéw, np. die $-Bahn,

— skrétowce sylabowe, np. Kita, Kilo (w jezyku polskim na przedostatniej sylabie);

b. na ostatniej sylabie:

1 [ ]

— skrétowce literowe, np. die AG, die GmbH, der PC, die SMS.

Doskonatg okazjg do ¢wiczen fonetycznych jest rozgrzewka jezykowa. Mozna
zacza¢ od utrwalania artykulacji pojedynczych wyrazéow (a), ktore w kolejnych
¢wiczeniach sg uzywane w zdaniach (b) ewentualnie w minidialogach (c):

(a) PC
(b) Ich brauche einen neuen PC.
(c) — Ist das dein PC? — Nein, mein PC steht dort.

Przy ¢éwiczeniach wymowy warto stosowac rézne techniki zapamietywania
miejsca akcentu: graficzng, foniczng (gtosniejsze, nawet przesadne wypowiedzenie
sylaby akcentowanej) oraz kinetyczno-foniczng poprzez wprowadzenie klasniecia
w miejscu  akcentu. Cwiczenia imitacyjne nalezy przeprowadza¢ choérem
i indywidualnie. Obie techniki uzupetniajg sie wzajemnie. Pierwszy sposob pozwala
oszczedzi¢ czas, a drugi — zdiagnozowat potrzebe dodatkowych ¢éwiczen
u poszczegolnych ucznidow.

4.8.2. Stuchanie i czytanie

W pracy z tekstami specjalistycznymi trudno$¢ moze sprawia¢ dtugos¢ zdan.
Jak wynika z badan empirycznych, zaréwno zdania pojedyncze, jak i ztozone maijg
bardziej rozbudowang strukture (tzn. zdania zawierajq wiecej stéw lub wiecej zdan
podrzednie ztozonych) niz wypowiedzi pisemne formutowane w jezyku ogdlnym
(Hoffmann 1998). Nalezy sie spodziewac, ze na poziomie, ktorego dotyczy program,
uczniowie w ograniczonym zakresie bedg pracowaC z dtuzszymi tekstami
autentycznymi. Jednak przy koncentracji sktadniowej mogg pojawi¢ sie trudnosci
W recepcji wypowiedzi pisemnych. Z tego wzgledu przed przystgpieniem do ¢wiczen
rozwijajgcych czytanie i rozumienie ze stuchu warto wprowadzi¢ techniki
poprzedzajgce zadanie w celu utatwienia recepcji tekstu ( Vorentlastung):
— podanie stow-kluczy lub kilku nowych wyrazdw istotnych dla zrozumienia tekstu,
— rozmowa na temat poruszony w tekscie,
— opis ilustracji do tekstu.

Techniki towarzyszgce i nastepujgce po stuchaniu / czytaniu:
— stuchanie / czytanie w celu ustalenia gtéwnego przestania (mysli, tematu) tekstu,
— stuchanie / czytanie w celu odszukania szczegétowych informaciji,
— odpowiedzi na pytania otwarte do styszanej / czytanej wypowiedzi,
— wybieranie wtasciwej ilustracji lub elementu na ilustracji,
— test luk otwartych do uzupetnienia na podstawie tresci komunikatu,
— ustalanie tematu tekstu na podstawie tytutu, ilustracji, wyrazéw kluczowych,
— technika prawda-fatsz,
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— zaznaczanie rozpoznanego sformutowania,

— test wielokrotnego wyboru,

— zaznaczanie elementdw (np. wypowiedzi), ktére pojawiajg sie w tekscie,

— notowanie odpowiedzi na pytania otwarte,

— utozenie fragmentow tekstu w odpowiedniej kolejnosci,

— uzupetnianie tabeli, formularza, ankiety lub wykresu na podstawie informadji
zawartych w tekscie.

4.8.3. Sprawnos¢ mowienia

Przy planowaniu ¢wiczen rozwijajgcych sprawno$¢ mowienia nalezy zwrdcic
uwage na rownomierne roziozenie tekstow o charakterze monologowym
i wypowiedzi dialogowych. Pewng trudno$¢ mogg stanowi¢ skrotowe oznaczenia
jednostek miar i wag, walut, jak i symbole. Do dyspozycji nauczyciela sg nastepujgce
techniki:

— powtarzanie wyrazéw i zwrotdw za wzorcem w celu wyksztatcenia poprawnej
wymowy i intonacji,

— formutowanie pytan i odpowiedzi na pytania do tekstu lub ilustracji, wykresu,

— opisywanie osoby, przedmiotu, miejsca, procesu, ilustracji, wykresu,

— czytanie danych z tabeli,

— streszczanie tekstow,

— dialog na podstawie dialogu modelowego w podreczniku,

— rozmowa na podstawie rysunku (lub grupy ilustracji),

— odgrywanie rél, symulacje,

— pytania do tekstu, ilustracji, tabeli, wykresu,

— przeprowadzanie wywiadu (np. na podstawie tekstu, ilustracji),

— prezentacja wtasnego zdania, argumentéw za i przeciw w minidyskusji,

— wypowiedz ustna na wczesniej przygotowany temat w celu jego prezentacii,

— prezentacja (potgczona z prezentacjg materiatu graficznego, np. PowerPoint),

— komentarz do filmu.

Przy ¢wiczeniu komunikacji ustnej nalezy odgrywac konkretne sytuacje zawodowe,
zblizone do rzeczywistych.

4.8.4. Pisanie

Specyfika jezyka specjalistycznego polega na uzyciu pewnych znakdéw
graficznych, ktére w innych tekstach wystepujg bardzo rzadko lub sg zupetnie
nieobecne. Chodzi tu o takie oznaczenia jak:

— jednostki miar i wag, skroty walut, symbole, np. §, Q, ®, ©, €,

— indeksy cyfrowe lub literowe gérne i dolne,

— litery alfabetu greckiego.

Zadaniem nauczyciela jest zwrdcenie uczniom uwagi na zapis i kontrola jego
pOprawnosci.

Cwiczenia ksztattujgce sprawnos¢ pisania mozna podzieli¢ na:

a. trening pisowni, ktéry wspomagaijq takie zadania, jak:
— tworzenie wyrazdw z rozsypanek liter i sylab,

— przepisywanie wyrazow i zdan,

— uzupetnianie luk pojedynczymi wyrazami;
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b. ¢wiczenie pisania jako samodzielnej sprawnosci (raczej jako pisanie sterowane)
powinno odbywac przez wykorzystanie technik:

— odpowiedzi na pytania otwarte,

— definiowanie pojec¢ i termindw,

— opisywanie ludzi, miejsc, przedmiotow, sytuacji, proceséw, obowigzkdw,

— pisanie tekstu rownolegtego (np. formularza, listu formalnego, Zyciorysu
na podstawie tekstu modelowego),

— streszczenie tekstu,

— wypetnianie formularzy,

— opracowywanie planu pracy pisemnej, robienie notatek,

— pisanie tekstu na podstawie podanego planu, notatek,

— redagowanie krétkich tekstdow uzytkowych (notatka, ogtoszenie, instrukcja,
reklamacja),

— ¢wiczenia z lukg informacyjng (np. logiczne konczenie zdan, dopasowywanie dwdch
czesci zdan).

4.8.5. Stownictwo

Przy nauczaniu stownictwa specjalistycznego nalezy w miare mozliwosci
uzywac rozwigzan i technik znanych z lekgji jezyka ogdlnego:
a. Cwiczenia bazujace na relacjach semantycznych. Nalezy pamietac,
ze terminy specjalistyczne powinno sie rozpatrywac nie w izolacji, lecz jako czesc¢
systemu leksykalnego, w ktorym funkcjonuja, tj. wzig¢ pod uwage system powigzan
i opozycji, ktéry tworza. W obrebie stownictwa specjalistycznego istniejg relacje
semantyczne znane ze stownictwa ogolnego: najczesciej jest to hiperonimia /
hiponimia, stad jednym z typdw CEwiczen o wzmozonej frekwencji bedzie
przyporzadkowanie wiasciwego leksemu do juz podanego hiperonimu / hiponimu.

Fahrzeug

|
| | | |

Landfahrzeug Wasserfahrzeug Luftfahrzeug Raumfahrzeug

| |
{ | | |

Segelboot Motorboot Segelflugzeug Motorflugzeug

Do rzadziej wystepujacych relacji semantycznych nalezg synonimia i antonimia,
np. Computer— Rechner, niedrige Léhne — hohe Lohne.
Homonimia, polisemia wystepujg sporadycznie i majg mniejsze znaczenie. Dalsze
¢wiczenia oparte na semantyce to:
— gromadzenie stownictwa wokdt pewnych obszaréw wiedzy (w formie
tzw. Igelwort), np. stownictwo dotyczace budowy urzadzenia, procesu, zjawiska,
cech jakosciowych, wyposazenia stanowiska pracy, nazwy czynnosci,
— gromadzenie réznych cze$ci mowy wedtug zaleznosSci semantycznych, np. die SMS,
die E-Mail, den Brief — schicken,
— mapy mysli,
— odgadywanie znaczenia stow z kontekstu,
— definiowanie, wyjasnianie nowych i znanych wyrazéw,
— tworzenie definicji w jezyku niemieckim,
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— przyporzadkowywanie definicji wyrazom,

— stosowanie wyrazéw w kontekscie (luki, historyjki, zdania z wyrazami),

— wskazywanie wyrazu niepasujgcego do pozostatych,

— dopasowywanie wyrazow do siebie (wyrazenia i zwroty, zwigzki frazeologiczne),
— sporzadzanie stowniczkdéw tematycznych;

b. ¢wiczenia utrwalajace strukture i pisownie (a w konsekwencji rowniez
Znaczenie):

— rozsypanka sylabowa (Buchstabensalat),

— diagramy-drzewka: rozbudowana struktura termindw specjalistycznych pozwala
na budowanie drzewek strukturalnych, ktére dodatkowo ukazujg definicje terminu,
np. Anhangerbremskraftregler:

Regler

fiir die Bremskraft “
von Anhdngern

— przestawione sylaby,
— porzadkowanie alfabetyczne (np. grupy rzeczownikéw rozpoczynajgcych sie tym
samym elementem sktadowym);

c. poszukiwanie metafor

Przy nauczaniu stownictwa warto zwrdocic uwage na  zjawisko
neosemantyzmoéw w jezykach specjalistycznych. Do tworzenia termindw stuzg bardzo
czesto leksemy z najblizszego otoczenia, ktére w nowym kontekscie na zasadzie
metafory petnig funkcje termindw specjalistycznych. Istotg powstania tego typu
okreslen jest podobiefstwo nowego przedmiotu lub zjawiska do innego przedmiotu
lub jednej z jego cech. Uporzadkowany ruch elektrondw nazwano Strom (prad)
na wzor pradu rzeki, stad pofaczenie der Strom flieSt (prad ptynie). Wiele okresSlen
specjalistycznych nawigzuje do czesci ciata (ludzkiego lub zwierzecego) i garderoby.
W ten sposdb zwraca sie uwage na pewne istotne cechy przedmiotu. Oto przykfady
takich terminéw:

— Kopf— pozycja na gorze, np. Nagelkopf,

— Arm — potrafi podnosi¢, unosi¢, np. Kranarm,

— FuB - jest stojakiem, podstawa, np. Bergful3,

— Knie — potrafi zginal sie, np. Rohrknie,

— Auge — widzi, np. Katzenaugen (Swiatetka odblaskowe na drogach i autostradach),
— Mantel - otula, okrywa, np. Wassermantel,

— Schiirze — chroni przed czyms, np. Plastikschiirze.

Metaforyka jezykow specjalistycznych jest niezwykle rozbudowana i obejmuje
rowniez wyrazenia przymiotnikowe i czasownikowe. Na przedmioty, czynnosci
i procesy przenosi sie cechy i zachowania ludzi, np. /ntelligente Maschinen,
warnendes MeBinstrument, Temperaturfihler, der Computer stirzt ab, die Kamera
lauft.

Te fakty mogg stanowi¢ punkt wyjscia do redagowania ¢wiczen przez nauczyciela,
do tworzenia regut mnemotechnicznych, opiséw, gier stownych, zestawien terminow
i wyrazen tego typu. Warto w uczniach pobudzi¢ ciekawo$¢ i che¢ obserwacii,
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by wydoby¢ ze stownictwa specjalistycznego dodatkowy aspekt wspomagajacy
zapamietywanie.

d. wizualizacja - uzycie obrazu lub filmu jest szczegdlnie efektywne przy
omawianiu struktur maszyn i urzadzen, przedstawianiu pewnych proceséw, zjawisk
oraz wszedzie tam, gdzie opis stowny jest nieprecyzyjny lub nie wystarcza.

Nalezy siegng¢ m.in. do nastepujacych technik:

— prezentacja za pomocg obrazkow, zdjeé, plansz, rekwizytdw, gestu i mimiki,

— dopasowywanie wyrazow do przedmiotdw na ilustracji,

— odgadywanie czynnosci,

— prezentacja filmu z komentarzem / bez komentarza,

— nagranie filmu ilustrujgcego funkcjonowanie lub obstuge urzadzenia.

4.8.6. Gramatyka

W gramatyce jezyka nie ma wydzielonych podsystemdéw, ktore
sg zarezerwowane wylgcznie do komunikacji zawodowej. Odbieranie komunikatow
oraz tworzenie i przetwarzanie wypowiedzi bazuje na strukturach gramatycznych juz
wczesniej poznanych. Gramatyka nie jest nauczana w formie regut i definicji, lecz
w kontek$cie przedstawianego materiatu, nie zaklada sie typowych zajec
gramatycznych. Obecnos$¢ danych struktur gramatycznych jest podporzadkowana
zamiarom i celom komunikacyjnym, ich kolejno$¢ nie jest podyktowana zasada
progresywnego wprowadzania poszczegolnych zagadnien. W osiggnieciu celéw
ujetych w niniejszym programie bedzie pomocne réwniez podejscie zadaniowe, ktore
stawia zadanie w centralnym punkcie procesu uczenia sie i stanowi dla uczacych sie
bodziec do postugiwania sie jezykiem niemieckim w sposdb naturalny.

Z obserwacji wynika, ze w obrebie komunikacji w jezyku specjalistycznym
dochodzi do ograniczenia w uzyciu niektdrych $rodkéw  skfadniowych
i morfologicznych przy jednoczesnej wzmozonej frekwencji innych form i struktur
(Hoffmann 1998). Z tego wzgledu nauczyciel powinien zwréci¢ szczegdlng uwage
na szereg zjawisk, ktdre stanowig o specyfice jezyka specjalistycznego.

1. W obrebie morfologii nalezy wskazac na:

— nominalizacje bezokolicznikdw, np. das Hobeln, das Frdsen, das Schleifen,

— tworzenie rzeczownikdw odczasownikowych, np. Es ist verboten, Tiere zu quélen.
Dem, der sich nicht daran hélt, wird Strafe angedroht. Po nominalizacji: 7ierqudlerei
Ist unter Stratandrohung verboten.

— rzeczowniki z przyrostkiem -er: jako nazwy wykonawcow czynnosci, np. Fahrer,
Dreher, SchweiBer, oraz jako nazwy narzedzi, np. Zeiger, Zdhler, Schwimmer,
Rechner,

— przymiotniki z przyrostkami -bar, -los, -reich, -arm, -frei, -fest, np. brennbar,
nahtlos, vitaminreich, sauerstoffarm, rostfrei, saurefest,

— przymiotniki z partykutg nicht-, np. nichtleitend, nichtrostend,

— przymiotniki  ztozone ze skladnikiem pochodzenia rzeczownikowego,
np. kostenpfiichtig, funktionsfahig,

- ztozenia rzeczownikowe wieloczionowe, np. Zylinderkopfmutter,
Scheibenwaschanlage,

— ztozenia z cyframi, literami, symbolami, np. 7-7rdger, 60-Watt-Lampe, U-Rohr;
konstrukcje rzeczownikowe, np. elektronische Datenverarbeitung, Flachkopfschraube
mit Schlitz,
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— formy utworzone od nazw wiasnych (zwykle nazwisk wynalazcow i konstruktoréw),
np. galvanisieren, rontgen, Bunsenbrenner, Ottomotor,

— skrétowce i symbole, np. die CD.

Przeksztatcenia prowadzace do nominalizacji (np. nach dem Abgielen) nie sg
trudnym dydaktycznie zagadnieniem ze wzgledu na analogie do jezyka polskiego.
W polszczyznie czeSciej nawet niz w jezyku niemieckim uzywa sie rzeczownikéw
odczasownikowych, np. po zmierzeniu, przed zmieszaniem itd. Ten fakt nalezy
wykorzysta¢ jako pozytywne wzmocnienie, by umozliwi¢ transfer z jezyka ojczystego
do jezyka obcego. Najlepiej zacza¢ od ¢wiczen transformacyjnych, w ktorych formy
wystepujg w izolacji, np. montieren — das Montieren, schneiden — das Schneiden.
Nastepnie mozna przejs¢ do form ztozonych: die Geschwindigkeit messen — das
Messen der Geschwindigkeit.

Na koncu warto uzy¢ tych form w zdaniu, polecajgc wykonanie nastepujgcego
¢wiczenia:

Zamien podkreSlone wyrazenia czasownikowe na rzeczownikowe:

Nach 10 Minuten muss man das Wasser abgielen.

Nach ... muss man den Topf abkiihlen.

Uzupetnieniem tego mogg by¢ cwiczenia ttumaczeniowe — najpierw z jezyka
niemieckiego na jezyk polski, nastepnie z jezyka polskiego na jezyk niemiecki.

2. W zakresie sktadni réwniez mozna wykazal pewng specyfike. Pisane teksty
specjalistyczne zawierajg na ogdt wiecej zdan ztozonych niz teksty niefachowe.
Wszystkie zdania, zarowno ztozone, jak i pojedyncze, sg zwykle dtuzsze niz zdania
w innych tekstach. Poniewaz podstawowg funkcjg tekstow specjalistycznych jest
przekazywanie informacji, przewazajg zdania oznajmujgce. Zdania wykrzyknikowe,
rozkazujgce i pytajgce odgrywajg marginalng role.

Do najbardziej charakterystycznych zjawisk nalezy zaliczyc:

— uzycie konstrukcji z czasownikami funkcyjnymi (Funktionsverbgefiige), np. zur
Aufflihrung bringen, in Gang setzen;

— konstrukcje bezosobowe; efekt anonimowosci osigga sie za pomocg konstrukcji
z zaimkiem man. Petng anonimowo$¢ osigga sie przez uzycie strony biernej.
Dopetnienie ze zdania w stronie czynnej przyjmuje funkcje podmiotu w zdaniu
w stronie biernej, przez co podmiot ze zdania w stronie czynnej jest pomijany: ich —
man — es + strona bierna. Innym sposobem eliminacji czynnika subiektywnego
(podmiotu) jest nominalizacja (ziehen — das Ziehen). Te zabiegi ilustrujg przyktady:
a. Als ich die Flissigkeit abgoss, sah ich einen braunen Bodensatz.

b. Wenn man die Flissigkeit abgieBt, sieht man einen braunen Bodensatz.

C. Wird die Flissigkeit abgegossen, zeigt sich ein brauner Bodensatz.

d. Nach AbgielBen der Flissigkeit ist ein brauner Bodensatz sichtbar / zu sehen.

— elipsy z bezokolicznikiem (np. die Schraube fest anziehen; den Deckel vorsichtig
offnen);

— rozwiniete frazy rzeczownikowe (uzywane zamiast zdan podrzednych), np. nach
der theoretischen Vorkldrung, beim Abkiihlen des Werkstiicks;

— przydawka rozwinieta zastepujgca zdania przydawkowe, np. das auf der Achse
festsitzende Stirnrad: die griinen, spitzzulaufenden Drahte;, der vorfristig beendete,
genehmigungspfiichtige Vorgang;,

— wyliczenia;

— zdania podrzedne o podwyzszonej frekwencji: okolicznikowe warunku
(Konditionalsatze), okolicznikowe celu (Finalsdtze), wzgledne (Relativsatze);
poréwnawcze z je — desto (Komparativsatze).
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Uzycie zaimkdw ich / man nie sprawia uczniom trudnosci, bardziej problematyczne
jest tworzenie i uzycie strony biernej. Z tego wzgledu w procesie planowania nauki
jezyka niemieckiego przed rozpoczeciem kursu JOZ nalezy zapozna¢ sie
ze strukturami gramatycznymi w podrecznikach lub materiatach, by najtrudniejsze
i najwazniejsze z nich (np. czas Perfekt, strona bierna, czasowniki modalne, zdania
podrzedne) byty opanowane w stopniu zadowalajgcym na lekcjach jezyka ogodlnego.

4.8.7. Kompetencja interkulturowa

Ksztattowanie kompetencji interkulturowej i poszerzanie wiedzy krajoznawczej
nastepuje stopniowo przy okazji konkretnych zagadnien. Warto zaplanowac dla
ucznidbw zadania wykraczajgce poza biezgcg problematyke lub ujmujgce pewne
zagadnienia kompleksowo. Wtasciwg formg pracy jest tu projekt — zadanie
dtugoterminowe powierzone zespotowi ucznidw. Efektem prac projektowych
(w wezszym i szerszym znaczeniu) mogg by¢ np. albumy, filmy, prezentacje
w programie PowerPoint, prezentacja na tablicy (gazetka $cienna), zestaw plansz
pogladowych (jako pomoce dydaktyczne), makieta, model, stowniczek tematyczny,
stowniczek obrazkowy.

Poszerzanie wiedzy o krajach niemieckojezycznych warto rozpoczaé
od najblizszej okolicy i regionu. Doskonatym tematem na zadanie projektowe jest
przygotowanie albumu lub prezentacji o firmach i instytucjach z krajow
niemieckojezycznych, ktére majg swoje siedziby w regionie (lub dziataly
w przesztosci, np. dawne fabryki, hotele, kompanie handlowe). Oprdocz walorow
poznawczych zebranie takich faktdw wzmacnia motywacje ucznidw, poniewaz wiele
z tych firm i instytucji moze by¢ dla nich w przysztosci potencjalnymi pracodawcami.
Elementy historii gospodarczej krajow niemieckojezycznych znajdziemy w wielu
czesSciach Polski w muzeach regionalnych, izbach pamieci oraz w postaci tablic
pamigtkowych i zabytkdéw.

Inng formg pracy, ktéra sprzyja ksztattowaniu kompetencji kulturowej, jest
praca z filmem. Film w jezyku niemieckim jako pomoc dydaktyczng mozna
wykorzysta¢ w rozmaity sposob:

a. jako gotowy produkt zakupiony w sklepie stuzy urozmaiceniu zajec¢ i wzbogaceniu
wiedzy, np. na temat turystyki lub atrakcji przyrodniczych regionu lub kraju; jest to
najtatwiejsze, ale jednoczes$nie najbardziej waskie zastosowanie filmu, poniewaz
tematyka filmow dostepnych w handlu jest dosy¢ ograniczona;

b. jako nagranie filmu emitowanego w telewizji (lub dostepnego w internecie) — tu
tematyka jest bardzo szeroka, problematyczne moze by¢ znalezienie odpowiedniego
tytutu oraz opracowanie jezykowe materiatu;

C. nagranie wiasnego filmu — przy takim rozwigzaniu najwiekszg trudnoscig jest
opracowanie techniczne (zgranie poszczegdinych scen w jeden cigg) i jezykowe;
zaletg jest wybranie zagadnienia zgodnie z potrzebami klasy lub zainteresowaniami
ucznidbw. Zadanie nie powinno jednak sprawi¢ kiopotu miodziezy szkot
ponadgimnazjalnych, poniewaz wielu nauczycieli gimnazjum stosuje z powodzeniem
takie rozwigzania. Ze wzgledu na to, ze film powinien mie¢ komentarz w jezyku
niemieckim, nalezy wczesniej przemyslec i przygotowac materiat leksykalny i napisac
tekst komentarza. Trescig filmu moze by¢:

— instruktaz obstugi jakiego$ urzadzenia (np. kserokopiarki, szlifierki),

— prezentacja wykonania jakiego$ zadania typowego dla zawodu (np. tynkowania,
ktadzenia ptytek),
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— prezentacja i komentarz piktogramoéw, symboli, tabliczek informacyjnych z zakresu
BHP,

— prezentacja odziezy roboczej,

— oprowadzanie po firmie,

— prezentacja miejsca praktyki,

— przebieg praktyki zawodowej,

— typowy dzien pracy na konkretnym stanowisku.

Zawarto$¢ merytoryczna zalezy od kreatywnosci autoréw, ich zainteresowan, potrzeb
i sprawnosci jezykowej.

4.9. Wspieranie autonomii ucznia

Adresatami niniejszego programu jest miodziez szkolna IV etapu
edukacyjnego. Uczniowie majg za sobg wieloletnie doswiadczenia szkolne, znajq juz
swoje mocne i stabe strony przy opanowaniu jezyka, potrafig zdefiniowac swoje
potrzeby i mozliwosci. Zadaniem nauczyciela bedzie rozpoznanie typdw uczacych sie
W swojej grupie i wykorzystanie tej wiedzy w trakcie dobierania (¢wiczen
utrwalajacych i powtérkowych, przy przydzielaniu zadan oraz podczas oceniania.
Dodatkowo nauczyciel jako inspirator aktywnosci ucznia moze wspieraC jego
autonomie przez:

— nauczanie samodzielnego korzystania z rdéznych zrodet wiedzy (drukowanych
i elektronicznych) oraz korzystania z tej wiedzy do réznych celéw,

— wprowadzenie zadan projektowych o zréznicowanej tematyce i poziomie trudnosci,
— wdrazanie ucznidw do samooceny, np. przez prace z Europejskim Portfolio
Jezykowym,

— przypominanie o réznych technikach uczenia sie,

— wspieranie i wykorzystanie kreatywnosci uczniow (np. przy przygotowaniu
okreslonych materiatdw, ktére bedg pdzniej wykorzystane),

— respektowanie réznego tempa pracy,

— wigczanie ucznidw do procesu decyzyjnego na lekcji JOZ (np. przy wyborze
¢wiczen w ramach zadania domowego).

5. Kontrola i ocenianie

Kazde dziatanie celowe musi zawiera¢ w sobie etap pomiaru, kontroli i oceny.
W celu prawidlowego zarzadzania procesem glottodydaktycznym nauczyciele
powinni, obok biezacej systematycznej oceny, przeprowadzac okresowe kontrole
stopnia realizacji zatozonych celéw. Szczegdtowy sposdb kontroli i oceny osiggniec
ucznidow powinien by¢ zapisany w przedmiotowym systemie oceniania (PSO). Ten
powinien uwzgledniac¢ cele sformutowane w programie nauczania oraz wykazywac
zgodnos¢ z wewnatrzszkolnym systemem oceniania (WSQ). Podstawowym zadaniem
nauczyciela jest zapoznanie ucznidw na poczatku semestru ze specyfikg przedmiotu
JOZ, z celami ujetymi w programie i z przedmiotem oceniania (leksyka, komunikacja
ustna i pisemna, elementy realioznawstwa).

Nie ma mozliwosci kontroli catego realizowanego w  procesie
glottodydaktycznym materiatu i wszystkich zatozonych celow. W sposéb
systematyczny, a przede wszystkim przemyslany nalezy dokona¢ wyboru materiatu,
ktory powinien by¢ reprezentatywny dla ksztatconych sprawnosci, umiejetnosci
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i przekazywanej wiedzy w trakcie nauczania. W testach i zadaniach kontrolnych
nalezy potozy¢ nacisk na monitorowanie rozwoju kompetencji komunikacyjnej,
tj. praktyczne wykorzystanie jezyka w mowie i piSmie w codziennych sytuacjach zycia
zawodowego.

Obserwacja i sprawdzanie postepow w nauce jezyka ma charakter
diagnostyczny, daje bowiem nauczycielowi i uczniom informacje o tym, w jakim
stopniu osiggniete zostaty zakladane cele nauczania, informuje nauczyciela
o skutecznosci  podejmowanych dziatan dydaktycznych, sygnalizuje potrzebe
ewentualnych zmian, co jest wazne przy planowaniu procesu glottodydaktycznego w
przysztosci. Ocenianie spetnia rdwnie wazng funkcje motywujaca, dlatego nauczyciel
musi przede wszystkim zadbac, by uczniowie wiedzieli, kiedy i za co sg oceniani
i jakie sg kryteria oceny. Ocenianie powinno by¢ jawne, zrozumiate oraz
sprawiedliwe.

Przygotowywane przez nauczycieli testy lub ustne zadania kontrolne, zaréwno
przy ocenianiu biezgcym, jak i okresowym, powinny spetnia¢ nastepujace wymogi:

— test powinien mierzy¢ tylko te sprawnosci i wiedze, o ktére w danym momencie
nauczania chodzi,

— test powinien mierzy¢ poszczegolne sprawnosci i obszary wiedzy za pomoca
réznorodnych zadan, aby da¢ uczniom mozliwo$¢ wykazania stopnia opanowania,

— test powinien obejmowac materiat rzeczywiscie zrealizowany na zajeciach,

— test powinien zawieraC obiektywne i rzetelne instrumenty pomiaru i oceny
osiggniec ucznidw.

Formy kontroli (ustne i pisemne) powinny by¢ stosowane proporcjonalnie
do realizowanych form pracy na zajeciach i obejmowac takie techniki, ktdre
uczniowie znajg z lekcji.

Opanowanie stownictwa nalezy sprawdza¢ za pomocg testow leksykalnych
(definiowanie, dobieranie, testy z Iluka, wielokrotnego wyboru, ttumaczenie,
podawanie synoniméw, hiperonimoéw itp.), natomiast sprawno$¢ mowienia i pisania
powinno sie ocenia na podstawie zadan praktycznych, takich jak przygotowywanie
projektdw lub prezentacji (z wykorzystaniem sprawnosci czytania, pisania
i méwienia). Zagadnienia gramatyczne nie sg sprawdzane i oceniane w odrebnych
testach. Program zaktada ocenianie biezacej pracy ucznia (na lekcjach oraz w ramach
zadania domowego) oraz ocene za aktywnosc.

Poniewaz program przewiduje rozwdj pewnych kompetencji spotecznych,
nauczyciel powinien uwzgledni¢ w systemie oceniania réwniez i ten aspekt. Moze to
by¢ forma opisowa w postaci ustnego komentarza dotyczacego np. formy pracy,
jakosci organizacji pracy, umiejetnosci planowania przy ocenianiu pracy projektowej,
pracy w grupach lub parach na lekcji. Pochwaty i pozytywne wzmocnienie udzielane
na forum sg zawsze czynnikiem motywujacym.

Innym waznym aspektem jest przyzwyczajanie ucznidow do stosowania
samokontroli i samooceny. Takie podejscie, zgodne z celami wychowawczymi
programu, ksztattuje przejecie odpowiedzialnosci za powierzone zadania oraz
krytyczne podejscie do efektow pracy.

Nauczyciel jest zobowigzany dostosowa¢ wymagania edukacyjne
do indywidualnych potrzeb psychofizycznych i edukacyjnych ucznia, u ktdérego
stwierdzono specjalne potrzeby edukacyjne.
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6.1. Literatura dla ucznia
Aplikacjia Windows Movie Maker (do montazu filmu)

Karwowski, L.: Czego oczekuje od Ciebie pracodawca?, DolnoSlgskie Centrum
Informacji Zawodowej i Doskonalenia Nauczycieli w Watbrzychu, Watbrzych

Materialy online

http://www.berufe.tv/BA/ausbildung/?filmID=1000321

(filmowa prezentacja zawoddw i specjalnosci wszystkich branz, witryna firmowana
przez Bundesagentur fir Arbeit, przejrzysta struktura, tatwa nawigacja)
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http://www.beroobi.de/berufe/informatikkaufmann/#/start/
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7. Zataczniki

7.1. Zatacznik 1. Branza ekonomiczna

Zakres tematyczny i leksykalny dla branzy ekonomicznej przygotowano
zgodnie z ujetymi w podstawie programowej efektami ksztatcenia wspolnymi dla
zawoddw w ramach obszaru administracyjno-ustugowego, stanowigcymi podbudowe
do ksztatcenia grupie zawoddw PKZ(A.m): technik spedytor, technik logistyk, technik
ekonomista, technik rachunkowosci, technik administracji, technik handlowiec,

technik ksiegarstwa.

Tematyka

Leksyka

1. Zawody, stanowiska,
czynnosci i kompetencje

— nazwy typowych zawoddw i stanowisk w branzy
ekonomicznej

— czasowniki nazywajgce typowe czynnosci dla
wybranych zawodow i stanowisk

— nazwy miejsc pracy (np. magazyn, centrum
logistyczne)

— wyrazenia zwigzane z wyksztatceniem i kompetencjami
— wyrazenia zwigzane z awansem zawodowym

— wyrazenia zwigzane z do$wiadczeniem zawodowym,
przebiegiem i stazem pracy

2. Przedsiebiorstwo

— przystéwki nazywajgce potozenie firmy (np. przy
autostradzie, w porcie)

— nazwy typow przedsiebiorstw (np. fabryka, centrum
logistyczne)

— nNazwy pomieszczen i innych miejsc w firmie

(np. magazyn, plac manewrowy)

— nazwy dziatéw, komdrek i jednostek w strukturze firmy
— nazwy typowych czynnosci w wybranych dziatach firmy
(np. planowac strategie marketingowg, obstugiwac
klientdw, zamawiac towar)

— wyrazenia zwigzane z opisem drogi

3. Biuro

a. meble i elementy
wyposazenia

— wyrazenia zwigzane z opisem pomieszczenia
biurowego

— nazwy mebli i innych elementdéw wyposazenia

— nazwy typowych czynnosci biurowych (np. dziurkowac
papier, przechowywaé w segregatorach, liczy¢ na
kalkulatorze)

b. urzadzenia

— nazwy elementéw zestawu komputerowego

(np. klawiatura, myszka, monitor)

— nazwy sprzetow towarzyszacych (np. skaner, kamera,
nosnik pamieci USB) i innych urzadzen elektronicznych
(np. laptop, ultrabook, tablet)

— nazwy czynnosci urzadzen

— nazwy czynnosci przy obstudze urzadzen (np. wigczyé,
wylaczy¢, nacisngc)

29




— wyrazenia zwigzane z defektami i usterkami urzadzen

c. rozmowy telefoniczne

— formuty rozpoczynajace i konczace rozmowe
telefoniczng

— formuly stuzace do przedstawiania sie w rozmowie
telefonicznej

— prosba o rozmowe z okres$long osobg

— prosba o potgczenie, zostawienie informacji

— podziekowania

— rzeczowniki do literowania nazw wtasnych

— prosba o przeliterowanie

— nazwy firm, stanowisk stuzbowych i dziatow w firmie
— wyjasnienie powodu rozmowy telefonicznej, powodu
nieobecnosci osoby

— podawanie godzin, dni tygodnia, dat

4. Savoir-vivre w miejscu
pracy (small talk i zasady
grzecznosci)

— nazwy miejsc i sytuacji, w ktorych prowadzi sie small
talk (np. w poczekalni, na obiedzie stuzbowym)

— zwroty grzeczno$ciowe rozpoczynajgce rozmowe

— zwroty grzecznosciowe konczgce rozmowe

— pytania i odpowiedzi dotyczace pogody, wtasnie
ukonczonej podrdzy lub aktualnej sytuacji

(np. w kolejce, przy positku)

— wyrazenia zwigzane z niewtasciwym zachowaniem sie
W miejscu pracy (np. spozniac sie, glosno komentowac
wyglad kolezanek)

— Wyrazenia zwigzane z niewtasciwym ubiorem

i niechlujnym wygladem

— Wyrazenia zwigzane z niegrzecznymi manierami

i stylem bycia

5. Atmosfera pracy

— przymiotniki i rzeczowniki okreslajgce kompetencje
spoteczne pracownikow (np. ktotliwy, otwarty,
krytyczny)

— okreslenia opisujgce sytuacje prowadzace

do konfliktow (nie sprzatac po sobie, pali¢ w toalecie,
spozniac sie)

— wyrazenia zwigzane z powstawaniem konfliktéw

— wyrazenia zwigzane z tagodzeniem

lub rozwigzywaniem konfliktow

— zwroty grzecznosciowe wyrazajgce prosby

— zwroty wyrazajgce polecenia i rozkazy o réznym
stopniu grzecznosci

6. Rynek pracy

a. poszukiwanie pracy

— dane osobowe

— elementy zyciorysu (np. zawdd, doswiadczenie
zawodowe, wyksztatcenie)

— elementy listu motywacyjnego

— wyrazenia zwigzane z umiejetnosciami

i kompetencjami

— nazwy zawoddw i stanowisk

— wyrazenia zwigzane z opisem warunkOw pracy
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— ogtoszenia o prace (np. skréty)

b. rozmowa
kwalifikacyjna

— Wyrazenia zwigzane z opisem przygotowan przed
rozmowg (np. przygotowa¢ materiaty, napisac zyciorys)
— wyrazenia stuzace do opisu ubioru i wygladu

— pytania o dane osobowe

— pytania o warunki pracy i wynagrodzenia

— wyrazenia zwigzane z wyksztatceniem, kwalifikacjami,
doswiadczeniem zawodowym, znajomoscig jezykéw
obcych

— wyrazenia stuzgce do opisu charakteru i cech
osobowosci

— wyrazenia stuzgce do opisu zainteresowan i hobby

— wyrazenia stuzace do opisu profilu dziatalnosci firmy

7. Wybrane elementy
wiedzy prawnej w
przedsiebiorstwie

— nazwy form prawnych firm

— skroty utworzone od wybranych form prawnych

— nazwy firm o okre$lonym statusie prawnym

— nazwy form zarzadzania

— terminologia zwigzana z prawami i obowigzkami
pracownika i pracodawcy

— terminologia zwigzana z zapewnieniem BHP w miejscu

pracy

8. Zarzadzanie zasobami
ludzkimi

— nazwy czesci skladowych umowy o prace (np. data
urodzenia, czas pracy, wynagrodzenie)

— daty

— dane liczbowe

— dane osobowe

— sformutowania dotyczace praw i obowigzkow
pracodawcy i pracownika

— nazwy rodzajéw szkolen i kurséw doskonalgcych

— wyrazenia nazywajgce kompetencje pracownikow
lub ich brak

9. Korespondencja
handlowa

— nazwy czesci sktadowych pisma oficjalnego

— nazwy czesci sktadowych dokumentéw handlowych
roznego typu (np. rachunku, dowodu dostawy)

— nazwy typowych pism

— formuty grzecznosciowe rozpoczynajace i konczace
pismo oficjalne

— formuty grzecznoSciowe rozpoczynajace i konczace list
prywatny

— nazwy czynnosci zwigzanych z korespondencja
handlowg (np. zamawiaé, zgtaszac reklamacje, ptacic,
potwierdzaé, wysytac)

— wyrazenia zwigzane z obrotem towardw i ustug
(np. dostawa, zwtoka, dowdd dostawy)

— nazwy zwigzane z obiegiem gotéwki w kontaktach
handlowych (np. przelew, wptata, gotowka)

10. Ustugi bankowe

— nazwy czynnosci zwigzane z zachowaniem klienta
w banku (np. otworzy¢ konto, wptaci¢ pienigdze, zatozy¢
lokate)
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— wyrazenia zwigzane z obstugg bankomatu

— wybrane terminy zwigzane z obrotem gotowkowym

i bezgotowkowym (np. gotowka, kwota, przelew,
formularz)

— terminy zwigzane z obstugg konta (np. numer konta,
IBAN, SWIFT)

11. Branze i sektory
gospodarki

— nazwy najbardziej popularnych branz

— nazwy produktéw wytwarzanych w wymienionych
branzach

— nazwy sektoréw gospodarki

— nazwy firm niemieckich / przedstawicieli wybranych
branz

— nazwy produktéw wytwarzanych w niemieckich
firmach

12. Produkt i jego cechy

— nazwy produktéw codziennego uzytku i ich cechy

(np. nowoczesny, wygodny)

— Wyrazenia nazywajgce przeznaczenie produktéw

— wyrazenia nazywajgce uzytkowanie produktéw

— nazwy produktdw ustugowych i ich cechy

— nazwy wybranych firm oferujgcych ustugi réznego typu
(np. banki, firmy ubezpieczeniowe)

13. Reklama — nazwy strategii reklamowych
— nazwy nosnikéw i medidéw reklamowych
— nazwy S$rodkdw uzytych w akcjach reklamowych
— nazwy wybranych produktow

14. Targi — nazwy wybranych targéw w Niemczech

— wyrazenia zwigzane z uczestnictwem w targach

(np. brac udziat, prezentowac, nawigzac kontakty)

— wyrazenia zwigzane z warunkami sprzedazy (np. cena,
czas realizacji dostawy, termin zapfaty)

— wyrazenia stuzace do opisu asortymentu firmy

— wyrazenia stuzace do pozyskania informacji

0 asortymencie

— wyrazenia stuzace do opisu zapotrzebowania

— formy grzeczno$ciowe rozpoczynajgce i konczace
rozmowe

15. Reklamacja
produktéw i ustug

— wyrazenia nazywajgce wady towardw

— wyrazenia nazywajace nieodpowiednig jakos¢ ustug
(np. turystycznych, gastronomicznych)

— wyrazenia stuzace do formutowania zasad
reklamowania towaru (np. wymienic towar, przyjac
towar, reklamowadé, zwrot pieniedzy)

— wyrazenia nazywajgce czynnos¢ reklamowania

(np. skarzy¢ sie, by¢ niezadowolonym, by¢
rozczarowanym)

16. Zakfadanie i
prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej

— nazwy czynnosci zwigzanych z zatozeniem firmy

(np. sporzadzi¢ biznesplan, wybrac¢ nazwe, zarejestrowac
firme)

— wyrazenia stuzace do opisu zalet i wad prowadzenia
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wiasnej firmy

— nazwy firm o réznej formie prawnej

— nazwy firm o réznym rodzaju dziatalnosci (np. biuro
rzeczy znalezionych, wynajem samochoddw, organizacja
imprez)

— okreSlenia predyspozycji do uruchomienia wtasnej
firmy (np. kreatywny, samodzielny)

— terminologia prawna i finansowa zwigzane z rejestracjg
firmy (np. numer NIP)

— nazwy urzedow, dokumentdow i wyrazenia zwigzane

z rejestracja firmy (np. urzad skarbowy, numer NIP)

— wyrazenia stuzgce do podania mocnych i stabych stron
firmy (np. dobra lokalizacja, brak doSwiadczenia, duza
konkurencja, niskie ceny ustug)

17. Rynek i jego
elementy

— nazwy elementéw i mechanizmoéw rynku (np. podaz,
popyt, konkurencja)

— nazwy form rynku (np. monopol, oligopol)

— czasowniki nazywajgce wzrost i spadek parametrow
— nazwy faz cyklu koniunkturalnego

— wyrazenia charakteryzujgce zachowanie sie pewnych
elementdw rynku w poszczegdinych fazach koniunktury
(np. wzrost bezrobocia, spadek cen)

18. Wybrane elementy
statystyki

— liczby catkowite i utamkowe (utamki zwykte

i dziesietne)

— okreslenia przyblizone (np. prawie, niewiele ponad)

— nazwy rodzajéw wykresow i ich elementdw (np. tytut,
zrodto danych)

— nazwy elementow tabeli (np. wiersz, kolumna)

— nazwy tendencji rozwojowych (wzrost, spadek,
stagnacja)

— czasowniki okreslajgce tendencje rozwojowe (wzrasta,
spada, pozostaje)

— poréwnywanie wartosci

7.2. Zatacznik 2. Branza hotelarsko-turystyczna

Tematyka

Leksyka

1. Obiekty hotelarskie

a. opis

— rzeczowniki, przymiotniki, czasowniki i inne wyrazenia
zwigzane z rodzajami obiektdw hotelarskich i ich
kategoriami (np. schronisko miodziezowe, pensjonat,
hotel 4-gwiazdkowy)

— rzeczowniki: okreslenia typow jednostek mieszkalnych
(np. pokdj typu studio, apartament, tazienka, sala
konferencyjna) i ich wyposazenia (np. tézko matzenskie,
biurko, lustro, suszarka do wtoséw, minibar, telewizor,
projektor)

— czasowniki (np. znajdowac sie, by¢ usytuowany)
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stuzgce do wskazania miejsca danego obiektu
hotelarskiego, jednostki mieszkalnej w hotelu

oraz wyposazenia pokoju w obiekcie hotelarskim

— przymiotniki stuzgce do opisu w/w typdw jednostek
mieszkalnych w obiektach hotelarskich (np. przestronny,
klimatyzowany)

b. oferty

— wyrazenia przedstawiajgce oferty réznych obiektow
hotelarskich wraz z ich szczegétowym opisem (np. oferta
zabiegdw spa, miejsce do grillowania, wypozyczalnia
rowerow)

— czasowniki stuzace do zadania pytan na temat oferty
obiektu hotelarskiego (np. poleca¢, oferowac, otrzymac)

2. Biuro podrozy — oferty

— wyrazenia przedstawiajgce oferty biur podrézy wraz
z ich szczegdtowym opisem (np. wycieczka objazdowa,
wyjazd integracyjny, warty zobaczenia, ciekawy,
niedrogi)

— czasowniki stuzgce do zadania pytan na temat oferty
biura podrézy (np. polecaé, oferowac, otrzymac)

— stownictwo pozwalajgce utozy¢ katalog imprez
turystycznych oferowanych przez touroperatora

3. Rezerwacja

a. rezerwacja noclegu

— wyrazenia i konstrukcje gramatyczne stosowane

w formach pisanych takich jak listy, faksy i e-maile

oraz w dialogach miedzy przysztym gosciem hotelowym
a pracownikiem hotelu dotyczace rezerwacji noclegu

z ewentualnymi ustugami hotelowymi (np. Chciatbym
zarezerwowac pokdj dwuosobowy z tdzkiem matzenskim
w lipcu.)

b. rezerwacja imprezy
turystycznej

— wyrazenia i konstrukcje gramatyczne stosowane

w formach pisanych takich jak listy, faksy i e-maile

oraz w dialogach miedzy przysztym klientem biura
podrozy a pracownikiem biura podrézy (np. Chciatabym
zarezerwowac wycieczke do Wroch w terminie od 12

do 22 sierpnia dla rodziny czteroosobowej — dwie osoby
doroste i dwoje dzieci.)

4. Zameldowanie

— wyrazenia i konstrukcje gramatyczne stosowane

w dialogach miedzy gosciem hotelowym i recepcjonistg
dotyczace zameldowania (np. Prosze o wypetnienie
karty meldunkowej.; Jak moge panstwu pomaoc?;

Czy mogtbym / mogtabym prosi¢ o pana dokument
tozsamosci?; Serdecznie witamy w naszym hotelu.;
Prosze o podanie numeru rezerwacji.)

— rzeczowniki uzywane do wypetniania karty
meldunkowej, karty pobytu, dokumentu zmiany pokoju,
planu rezerwacji i innych dokumentéw hotelarskich
podczas procedury check-in (np. termin pobytu, adres)

5. Wymeldowanie

— zwroty grzecznosciowe uzywane podczas
wymeldowania goscia w obiekcie hotelarskim i czynnosci
przed opuszczeniem pokoju (np. Uprzejmie prosze
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0 opuszczenie pokoju hotelowego do godz. 12.00 w dniu
wyjazdu.; Prosze o zamowienie taksowki na godzine
12.10.)

— rzeczowniki i przymiotniki uzywane do wypetnienia
rachunku za pobyt w hotelu oraz ankiety badajacej
zadowolenie goscia z pobytu (np. minibar, przyjazd,
gazety, liczba noclegdéw, restauracja, obstuga na pietrze,
zadowolony, podobac sie)

6. Dokumenty i
korespondencija

a. list powitalny

— okreSlenia uzywane do sporzadzenia listu powitalnego
dla goscia hotelowego oraz dla VIP-a, zawierajacego
wszystkie niezbedne elementy w/w dokumentu,

takie jak: temat listu, powitanie, zwroty grzecznoSciowe
i inne w odpowiednim ukfadzie

— zwroty grzecznosciowe uzywane w pisaniu listu
powitalnego (np. Jest nam bardzo mito powita¢ Panstwa
w naszym hotelu.; do dyspozycji, przyjemnego

Pobytu.)

b. potwierdzenie
rezerwacji

— stownictwo okreslajgce rodzaje i przedmiot rezerwacji
— wyrazenia uzywane podczas przyjecia rezerwacji

w formie ustnej jak rozmowa telefoniczna lub pisemnej
jak list, e-mail (np. Potwierdzamy Panstwa rezerwacje

z dnia...)

— okreslenia zwigzane ze sporzgdzeniem dokumentacji
rezerwacji (np. Szanowna Pani...; Wymagane jest
wpfacenie zaliczki do dnia...; Potwierdzam rezerwacje
dokonang dnia...) zawierajgcej wszystkie niezbedne
elementy w/w dokumentu, takie jak: temat listu,
powitanie, zwroty grzecznosciowe i inne w odpowiednim
uktadzie

— rzeczowniki okreslajgce warunki rezerwacji (np. rodzaj
zakwaterowania, pokdj podwojny, wyzywienie, petne
wyzywienie, przedptata, termin, numer potwierdzenia)

c. anulowanie rezerwacji

— wyrazenia zwigzane z odmowg przyjecia rezerwacji

w formie pisemnej (list, e-mail, faks) oraz ustnej
(rozmowa telefoniczna) zawierajgcg wszystkie wtasciwe
elementy w odpowiednim uktadzie

— rzeczowniki oznaczajgce powody rezygnacji z pobytu
w hotelu lub z uczestnictwa w wycieczce lub innej formie
imprezy turystycznej (np. choroba, praca)

— stownictwo zwigzane z konsekwencjami rezygnacji

z pobytu w obiekcie hotelarskim lub z uczestnictwa

w imprezie turystycznej (np. obcigzy¢ kosztami)

d. regulaminy

— stownictwo pozwalajgce na utozenie oraz interpretacje
regulaminu obiektu hotelarskiego (zabrania¢,
utrzymywacé w czystosci)

— stownictwo pozwalajgce na utozenie oraz interpretacje
regulaminu imprezy turystycznej
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e. CV

— rzeczowniki, przymiotniki i inne wyrazenia opisujgce
dane osobowe, wyksztatcenie, kariere zawodowa

i umiejetnosci (np. narodowos¢, praktyka, ptynnie)

— stownictwo wykorzystywane w korespondenciji

i rozmowie zwigzane z szukaniem pracy w branzy
hotelarsko-turystycznej (np. odpowiedzialny,
elastycznosc, tatwos¢ nawigzywania kontaktow)

7. Miejsce pracy

a. zawody i kompetencje

— nazwy piondéw funkcjonalnych i stanowisk pracy

w hotelu oraz biurze podrézy (np. manager,
recepcjonistka)

— czasowniki okreslajgce zakres zadan dla wybranych
zawododw, dziatdw obiektow hotelarskich oraz biur
podrdzy (np. obstugiwac goscia, przedstawiac oferte
handlowg, wybrac zdjecia do katalogu, wskazac trase)
— wyrazenia okre$lajgce wyksztatcenie i kompetencje
pracownikow obiektow hotelarskich oraz biur podrdzy
— stownictwo zwigzane z opisem zawoddéw
charakterystycznych dla branzy hotelarsko-turystycznej
— wyrazenia stosowane w ankietach oceniajgcych prace
0sob w hotelu i biurze podrézy

b. urzadzenia i
wyposazenie

— nazwy sprzetéw uzywanych w hotelarstwie i w biurze
podrozy (np. karta chipowa, telefon)

— rzeczowniki okreslajgce wyposazenie miejsc pracy

w hotelarstwie i biurze podrdzy (np. dzwonek przy
recepcji, wozek bagazowy, karta chipowa, faks, mapa,
drukarka)

8. Restauracja

— nazwy typow lokali gastronomicznych

i ich wyposazenie (np. bar, restauracja)

— stownictwo zwigzane ze sprzetem, zastawg, sztu¢cami
i bielizng stotowg stosowanymi na sali konsumenckiej
(np. tyzka, serwetka, filizanka)

— rzeczowniki pomocne przy ukfadaniu karty dan

na zawieszke pokojowg oraz menu $niadan i innych
positkdow w restauracji hotelowej (np. jajko

po wiedensku, tosty)

— stownictwo majgce na celu udzielenie pomocy
konsumentowi w wyborze potraw zaleznie od réznych
czynnikdw takich jak wiek, upodobania kulinarne,

typ serwowanej kuchni i rodzaj dania (np. potrawy
dla dzieci, $niadanie dla wegetarian, dania kuchni
wioskiej i Srodziemnomorskiej, przystawka)

— stownictwo zwigzane z ptaceniem za ustugi
gastronomiczne (np. ptatno$¢ kartg kredytowa,
rachunek, napiwek)

— wyrazenia stosowane do opisu savoir-vivre podczas
konsumpcji positkdw oraz obstugi kelnerskiej

w obiektach restauracyjnych (np. uprzejma obstuga,
odpowiednie utozenie serwetek i sztuccdw)
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9. Ustugi hotelowe

— nazwy podstawowych i dodatkowych ustug hotelowych
(rzeczowniki ztozone np. ustuga budzenia, wynajem
samochodu, ustuga prasowania)

— formy grzecznosSciowe uzywane podczas obstugi goscia
hotelowego, uwzgledniajgce zyczenia goscia

(np. Serdecznie zapraszam panstwa do skorzystania

z basenu hotelowego.)

— czasownik modalny kdnnen w znaczeniu moc stuzacy
do przedstawienia oferty obiektu hotelarskiego (np. Czy
mozna parkowac¢ samochdd przed hotelem?)

— nazwy rzeczy zgubionych i znalezionych

— stownictwo zwigzane z obstugg konferencji (np. Sala
konferencyjna jest wyposazona w zestaw
multimedialny.)

— wyrazenia uzywane do wskazania gosciom drogi
wewnatrz obiektu hotelarskiego (np. Restauracja
hotelowa znajduje sie na pierwszym pietrze na koncu
korytarza. Nalezy wej$¢ schodami z prawej strony

lub udac¢ sie do windy po lewej stronie.)

— stownictwo stuzgce do zapytania i udzielania informacji
na temat ustug hotelowych oraz atrakcji turystycznych,
lokali gastronomicznych, ustug handlowych i komunikacji
— concierge w hotelu

— zwroty pozwalajgce przyja¢ pracownikowi obiektu
hotelarskiego nalezno$¢ za pobyt

— zwroty pozwalajgce udzieli¢ informacji dotyczacych
obstugi urzadzen znajdujacych sie w pokojach
hotelowych (np. Prosze wcisng¢ ,,0”, a nastepnie
wiasciwy numer, jesli chce pani wykonac potgczenie
telefoniczne z aparatu w pokoju hotelowym.)

— wyrazenia pozwalajgce nawigza¢ rozmowe z gosciem
hotelowym oraz klientem biura turystycznego, dotyczaca
$wiadczonych ustug hotelowych

10. Atrakcje turystyczne

— nazwy atrakcji turystycznych charakterystycznych
dla danego miejsca lub miejscowosci (gtéwnie
rzeczowniki np. wieza, muzeum, skansen)

— wyrazenia opisujgce atrakcje turystyczne (zdania

z przymiotnikami takimi jak np. charakterystyczny,
ciekawy, warty zobaczenia)

— stownictwo zwigzane z informacjg turystyczng

i wskazywaniem drogi (np. Kosciét znajduje sie na ulicy
Swietojanskiej. Nalezy skreci¢ w lewo i iS¢ prosto
300 metrow.)

— wyrazenia opisujgce mozliwosci spedzenia wolnego
w danym miejscu czasu w zaleznosci od réznych
czynnikow takich jak wiek, hobby (np. zwiedzanie
zamku, spacery nad jeziorem)

11. Wycieczki i inne
formy imprez
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turystycznych

a. program

— rzeczowniki oraz czasowniki konieczne do sporzadzenia
programu i opisu danej imprezy turystycznej w formie
punktéw oraz tekstu ciggtego (np. zwiedzanie,
zakwaterowanie; Ostatniego dnia wycieczki
podziwialiSmy pustynie.)

— wyrazenia zwigzane z opisem programu imprezy
turystycznej w zaleznosci od réznych czynnikdw takich
jak wiek, hobby (np. dyskoteka, turniej siatkdwki)

— stownictwo stuzgce do poréwnania ofert programéw
wycieczek (np. rodzaj transportu, ustugi zawarte

W cenie, atrakcje turystyczne, czas pobytu, rodzaj
zakwaterowania)

— stownictwo zwigzane z réznymi formami wycieczek

i spedzaniem czasu wolnego oferowanymi przez biuro
podrdzy (np. wycieczka weekendowa, rejs wycieczkowy,
obdz mtodziezowy)

b. dokumentacja

— stownictwo zwigzane z wypetnianiem dokumentacji
dotyczacej organizacji oraz sprzedazy imprez
turystycznych (np. podpis goscia hotelowego, petne
wyzywienie)

— rzeczowniki jako okre$lenia dokumentdw koniecznych
do zakwaterowania gosScia oraz organizacji wycieczki
lub innej imprezy turystycznej (np. voucher, lista
uczestnikow)

— wyrazenia zwigzane z rozliczeniem kosztow wycieczki,
targow, konferencji i innych imprez turystycznych

(np. cena jednostkowa za zabiegi spa, optata za parking)
— stownictwo opisujgce czynnosci pracownikéw oraz
klientdw biura podrdzy i hotelu zwigzane z podpisaniem
umowy pobytu lub wycieczki (np. Kierownik wycieczki
zobowigzuje sie do realizacji programu.)

— stownictwo stuzgce do sporzadzenia lub wypetnienia
dokumentu rezygnacji z pobytu lub danej imprezy
turystycznej

12. Skargi i zazalenia

a. hotel i restauracja
hotelowa

— zwroty i stownictwo opisujgce skarge, argumenty
whniesienia zazalenia oraz umozliwiajgce przyjecie
reklamacji ustugi w hotelu oraz restauracji hotelowej
(np. nieodpowiednie wyzywienie, zte potozenie hotelu,
zakwaterowanie niezgodne z katalogiem)

— przymiotniki szczegdtowo opisujgce rodzaj skargi
lub zazalenia (np. niewygodny, uszkodzony,
nieuprzejmy, niesmaczny, zbyt drogi, rozgotowany,
przypalony)

— wyrazenia pozwalajgce zareagowac na skarge
WNOSzZong przez goscia

b. biuro podrozy

— okresSlenia stuzace do opisu zazalenia oraz przyjecia
reklamacji imprezy turystycznej (np. niedostateczna
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opieka pilota wycieczek, niewtasciwe zakwaterowanie)
— przymiotniki szczegdtowo opisujgce rodzaj skargi
lub zazalenia (np. niemity, brudny, zbyt drogi)

— stownictwo stosowane w odpowiedzi na skarge
wnoszong przez klienta

7.3. Zatacznik 3. Branza mechaniczna

Tematyka

Leksyka

1. Podziat pojazdow
mechanicznych

— nazwy typowych pojazdéw mechanicznych

— zwroty opisujgce zastosowanie pojazdow
mechanicznych w branzy

— wyrazenia opisujgce funkcje pojazddw mechanicznych
— funkcja przyimka mit w potaczeniu z nazwami
pojazdéw mechanicznych

— liczebniki gtéwne w formie zapisywania i podawanie
numerow rejestracyjnych

— nazewnictwo fachowe zwigzane z informacjami
znajdujgcymi sie w dowodzie rejestracyjnym pojazdu
mechanicznego

— przymiotniki umozliwiajgce opis pojazdu ze wzgledu
na jego wielko$¢, wage, pojemnosc, osiggang predkosc,
cene, stopien zaawansowania technologicznego

2. Pojazdy transportowe

— nazwy wozkdéw transportowych

— zwroty charakteryzujgce zastosowanie wdzkéw
transportowych w codziennej pracy zawodowej

— nazwy napedow typowych dla wozkow transportowych
— rodzaje uprawnien do kierowania wozkiem
transportowym

— wybrane przystowki zaimkowe

— czasowniki okreslajgce funkcje pojazdow
transportowych

— rzeczowniki umozliwiajgce zrozumienie informacji
zawartych w liscie przewozowym

— zwroty umozliwiajgce opis funkcji listu przewozowego
— czasowniki zwigzane z prawidtowym wypetnieniem
listu przewozowego

3. Motocykle

— rzeczowniki ztozone: zasady tworzenia oraz
dochodzenie ich znaczeni;

— nazwy poszczegolnych czesci motocykla

— czasowniki opisujgce podstawowe funkcje wybranych
czesci konstrukcyjnych motocykla

— nazwy typowych jednosladéw spotykanych w zyciu
codziennym

— zwroty umozliwiajgce zrozumienie i nadanie ogtoszenia
dotyczacego kupna lub sprzedazy motocykla

— liczebniki gtéwne w formie ceny produktu

— przymiotniki okreSlajgce stan motocykla
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— zwroty opisujgce podstawowe zachowania osoby
kierujgcej motocyklem

— zwroty zwigzane z bezpieczenstwem na drodze osoby
kierujacej motocyklem

4. Gtdwne elementy
konstrukcyjne pojazdéw
mechanicznych

— nazwy gtéwnych elementéw konstrukcyjnych pojazdu
— zwroty opisujgce funkcje wybranych elementow
konstrukcyjnych pojazdu

— nazwy uktadéw samochodowych

— czasowniki opisujgce podstawowe funkcje uktadow
samochodowych

— zwroty umozliwiajgce opis wybranych elementow
pojazdu i jego systemoéw

— czasowniki opisujgce funkcjonowanie poszczegdinych
elementdw konstrukcyjnych pojazdu

a. silnik pojazdow
mechanicznych

— nazwy czesci konstrukcyjnych silnika

— czasowniki opisujgce funkcje wybranych czesci
konstrukcyjnych silnika

— rzeczowniki umozliwiajgce zrozumienie informacji
podanych w rachunku

— stownictwo i zwroty zwigzane z naprawa silnika

— podawanie doktadnego terminu i miejsca naprawy
— podawanie przewidywanych kosztéw naprawy

— zwroty opisujgce podstawowe uszkodzenia silnika

b. hamulce

— nazwy rodzajéw hamulcéw wystepujgcych

w pojazdach mechanicznych

— nazwy wybranych elementéw konstrukcyjnych
hamulcéw

— zwroty zwigzane z poprawnym funkcjonowaniem
hamulcéw

— czynnosci mechanika zwigzane z poprawnym
funkcjonowaniem hamulcéw

— zwroty opisujgce uszkodzenia hamulcéw

— Czynnosci zwigzane z naprawg hamulcow

— przymiotniki opisujace dobrego mechanika

5. Wyglad zewnetrzny
pojazdow mechanicznych

— nazwy elementéw konstrukcyjnych pojazdu
wptywajacych na jego wyglad zewnetrzny

— czasownik sich befinden: znaczenie i funkcja w zdaniu
— stownictwo i zwroty umozliwiajgce sktadanie
zamoOwienia na wybrang czes¢ konstrukcyjng pojazdu

— stownictwo i zwroty dotyczace pytan najczesciej
zadawanych w procesie kupna pojazdu oraz odpowiedzi
udzielanych w procesie sprzedazy pojazdu

6. Wnetrze pojazdu

— stownictwo opisujgce funkcje wnetrza pojazdu

— nazwy elementdw konstrukcyjnych deski rozdzielczej
— czasowniki opisujgce funkcje wybranych elementow
konstrukcyjnych znajdujacych sie we wnetrzu pojazdu
— przymiotniki opisujgce stan wnetrza pojazdu

— nazwy elementéw wyposazenia pojazdéw wptywajgce
na komfort jazdy

40




— nazwy elementdw wyposazenia pojazdéw wptywajgce
na standard pojazdu
— tworzenie rzeczownikow ztozonych

7. Wskazniki pojazdéw
mechanicznych

— nazwy jednostek fizycznych zwigzanych z pojazdami
mechanicznymi

— podawanie poprawnych wartosci za pomoca
liczebnikéw gtownych

— przyrzady pomiarowe dostepne w warsztacie
samochodowym

— rdznica znaczeniowa miedzy czasownikami messen
i erfassen

— zwroty opisujace funkcje przyrzgdédw pomiarowych
— rzeczowniki okreslajgce miejsce dokonywania
pomiarow

— nazwy wskaznikdéw znajdujgcych sie na desce
rozdzielczej

— zaimki pytajgce dotyczace wybranych wskaznikdw
pojazdéw mechanicznych

— zwroty opisujgce wybrane usterki wskazywane przez
wskazniki

— zwroty opisujgce naprawe wybranych usterek
wskazywanych przez wskazniki

— zwroty umozliwiajgce wygtaszanie wtasnej opinii
dotyczacej opisu usterki i sposobu naprawy

8. Wulkanizacja

— zwroty umozliwiajgce wyrazanie wiasnej opinii

o warsztacie, ustugach, pracownikach

— zwroty dotyczace pracy mechanika w zakresie opon
i kot pojazdéw mechanicznych

— przymiotniki opisujgce odpowiednig obstuge klienta
— podawanie doktadnego terminu wymiany opon

— liczebniki gtéwne w kontekscie rozumienia tekstu
stuchanego

— stownictwo umozliwiajgce prowadzenie swobodnej
rozmowy telefonicznej z klientem wulkanizacji

a. opony i felgi

— stownictwo okreslajgce rodzaje opon

— stownictwo okreslajgce rodzaje felg

— liczebniki gtéwne w kontekscie podawania
odpowiedniego bieznika opony

— stownictwo opisujgce prawidtowe cechy opon i felg
— przymiotniki opisujgce nieprawidtowe cechy opon i felg
— nazwy elementéw konstrukcyjnych opony

— stownictwo opisujgce funkcje poszczegdlinych
elementdw konstrukcyjnych opony

— stownictwo zwigzane z historig i rozwojem opon

od XIX wieku

— stownictwo opisujgce warunki pogodowe panujgce
w ruchu ulicznym

— stowotworstwo w zakresie tworzenia rzeczownikéw

9. Przygotowanie

— zwroty opisujgce czynnosci, ktdre umozliwiajg
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samochodu na okres
zimowy

odpowiednie przygotowanie pojazdu na okres zimowy
— zwroty rozpoczynajgce i kofczace e-mail jako
nieoficjalng forme dtuzszej wypowiedzi pisemnej

— zwroty opisujgce skutki nieprzygotowania pojazdu
na okres zimowy

— zwroty opisujgce powody, dla ktérych nalezy
odpowiednio przygotowac pojazd na okres zimowy

— przystowki okreslajgce prawdopodobienstwo
wystepowania uszkodzen

10. W warsztacie

— nazwy przedmiotdw stanowigcych wyposazenie
typowego warsztatu

— przyimki okreslajgce potozenie przedmiotdw

— stownictwo umozliwiajgce opis dotychczasowego
ksztatcenia sie w zawodzie mechanika

— stownictwo umozliwiajgce krétkg wypowiedz

o dotychczasowym doswiadczeniu w zawodzie
mechanika

— czasowniki dotyczace typowych czynnosSci majgcych
miejsce w warsztacie

— nazwy narzedzi i urzadzen wykorzystywanych

W warsztacie

— przymiotniki i rzeczowniki opisujgce cechy
poszczegolnych narzedzi i urzadzen wykorzystywanych
W warsztacie

— stownictwo umozliwiajgce rozumienie ogtoszen
sprzedazy narzedzi i urzadzen wykorzystywanych

W warsztacie w zakresie ceny, kosztow przesyiki i czasu
dostawy

— przyimek aus w funkcji opisu materiatu wykonania
produktu

— zwroty umozliwiajgce zadawanie pytan w zakresie
kupna wybranych narzedzi i urzadzen

a. przeglad techniczny
pojazdu i jego
pielegnacja

— czynnosci mechanika wykonywane podczas typowego
przegladu technicznego pojazdu

— pary rzeczownikowo-czasownikowe typu die Wartung —
warten

— okoliczniki czasu

— liczebniki gtéwne w zakresie podawania stanu licznika
— liczebniki gtéwne w zakresie rozumienia kosztdw ustug
w teksScie stuchanym

— nazwy rodzajéw warsztatéw samochodowych

— zwroty opisujgce konsekwencje ztej pielegnacji
pojazdu

— zwroty umozliwiajgce poinformowanie klienta

o nieprawidtowym funkcjonowaniu wybranego elementu
konstrukcyjnego pojazdu

b. narzedzia

— nazwy narzedzi wykorzystywanych w warsztacie
— stownictwo opisujgce funkcje wybranych narzedzi
wykorzystywanych w warsztacie
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— przyimki okreslajgce potozenie wybranego przedmiotu

c. czynnosci mechanika w
warsztacie

— stownictwo z zakresu funkcji wybranych narzedzi
wykorzystywanych w warsztacie

— stownictwo w zakresie czynnosci wykonywanych
przez mechanika w warsztacie

— przyimek mit jako element leksykalny umozliwiajacy
poinformowanie o tym, jakim narzedziem wykonywana
jest dana czynnos$¢ w warsztacie

d. wymiana oleju

— zwroty umozliwiajgce przeprowadzenie krotkiej
rozmowy ze wspotpracownikami pierwszego dnia pracy
— zwroty dotyczace czynnosci opisujgcych wymiane oleju
— liczebniki gtéwne w kontekscie odpowiedniej iloSci
oleju potrzebnego przy wymianie

— zwroty umozliwiajgce wyrazenie opinii 0 miejscu
praktyk

e. wymiana paska
rozrzgdu

— nazwy czesci konstrukcyjnych pojazdu bezposrednio
zwigzanych z wymiang paska rozrzadu

— zwroty opisujgce funkcje paska rozrzadu w pojezdzie
— zwroty opisujgce szkody w przypadku ztej lub braku

wymiany paska rozrzadu

11. Pojazdy i ekologia

— nazwy pojazddw bedacych alternatywq dla pojazdéw
spalinowych

— zwroty umozliwiajgce opis podstawowych cech
pozytywnych i negatywnych auta z napedem
elektrycznym

— zwroty umozliwiajgce opis podstawowych cech
pozytywnych i negatywnych auta hybrydowego

— zwroty opisujgce pojazd przyjazny dla Srodowiska

12. Technika pomiarowa i
kontrolna

— nazwy przyrzadéw pomiarowych i kontrolnych

— zwroty opisujace funkcje przyrzadéw pomiarowych

i kontrolnych

— przymiotniki opisujgce poprawny i niepoprawny pomiar
i kontrole

— zwroty umozliwiajgce poprawng reakcje jezykowa

w trakcie dokonywania pomiaru lub kontroli

— nazwy czynnosci wykonywanych przez mechanika

w trakcie dokonywania pomiaru lub kontroli

13. Pneumatyka i
hydraulika

— nazwy ustug oferowanych w warsztacie w zakresie
pneumatyki i hydrauliki

— nazwy elementéw konstrukcyjnych pojazdéw

w zakresie pneumatyki i hydrauliki

— nazwy elementow konstrukcyjnych maszyn w zakresie
pneumatyki i hydrauliki

— przymiotniki opisujgce uszkodzenia elementow
konstrukcyjnych pojazdu w zakresie pneumatyki

i hydrauliki

— zwroty opisujgce wymiane sitownika gazowego

— nazwy jednostek fizycznych zwigzanych z pneumatyka
i hydraulikg
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14. Systemy transmisji
danych

— nazwy urzadzen dokonujgcych transmisji danych

— zwroty opisujace funkcje urzadzen dokonujgcych
transmisji danych w warsztacie

— zwroty opisujgce zalety i wady urzadzen dokonujgcych
transmisji danych w pojazdach mechanicznych

— tworzenie zwrotdw rzeczownikowo czasownikowych
na podstawie rzeczownikdw ztozonych

— tworzenie rzeczownikdw na podstawie podanych

15. Podstawy
elektrotechniki

— nazwy rodzajoéw napraw dokonywanych w warsztacie
w zakresie elektrotechniki

— przymiotniki opisujgce urzadzenia elektroniczne
zastosowane w pojazdach

— nazwy jednostek pomiaru

— nazwy narzedzi, za pomoca ktdrych sg dokonywane
ustugi w warsztacie w zakresie elektrotechniki

— zwroty opisujgce funkcje narzedzi, za pomocg ktdrych
sg dokonywane ustugi w warsztacie w zakresie
elektrotechniki

16. Bezpieczenstwo w
miejscu pracy

— zwroty charakteryzujgce gtéwne zagrozenia w miejscu
pracy

— zwroty opisujgce znaki ostrzegawcze znajdujace sie

W miejscu pracy

— zwroty opisujgce zachowania, ktore umozliwiajg
unikniecie zagrozenia w miejscu pracy

— zwroty umozliwiajgce wyrazenie ostrzezenia, potrzeby
pomocy

— zwroty opisujgce wskazowki postepowania

W momencie zagrozenia W miejscu pracy

— zwroty opisujgce czynnosci ratownicze w momencie
wystgpienia pozaru

— nazwy poszczegolnych elementéw odziezy ochronnej
— nazwy czesci ciata

— zwroty opisujace funkcje poszczegdlnych elementéw
odziezy ochronnej

— zwroty opisujgce funkcje odziezy roboczej

— przymiotniki charakteryzujace odziez ochronng

i roboczg

17. Wypadek w miejscu
pracy

— nazwy rodzajéw wypadkéw majgcych miejsce w pracy
— zwroty opisujgce wypadki majgce miejsce w pracy

— zwroty opisujgce postepowanie osoby poszkodowanej
po wypadku w miejscu pracy

— zwroty opisujgce obowigzki pracodawcy w przypadku
wystgpienia wypadku w miejscu pracy

— nazwy czynnosci pierwszej pomocy w razie
wystgpienia wypadku w miejscu pracy

— nazwy przedmiotdw znajdujacych sie podrecznej
apteczce

— zwroty opisujace gtdwne przyczyny wypadkéw

W miejscu pracy
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— zwroty wyrazajgce czynnosSci naprawiania szkéd
powypadkowych

18. Rynek pracy

a. poszukiwanie pracy

— przedstawianie sie, opowiadanie o swoim
doswiadczeniu zawodowym i wyobrazeniach

dotyczgcych przysziej pracy

— zwroty opisujgce zakres obowigzkéw pracownika

na wybranym stanowisku

— zwroty opisujgce wymagania pracodawcy wzgledem
przysztego pracownika

— zwroty opisujace funkcje i cechy poprawnego zyciorysu
— rzeczowniki okreslajgce elementy sktadowe zyciorysu

b. proces ubiegania sie o
prace

— rzeczowniki okreslajace podstawowe elementy podania
0 prace

— zwroty opisujgce dobrze skonstruowany list
motywacyjny

— zwroty typowe dla listu motywacyjnego jak: formutka
rozpoczynajgca i konczaca podanie o prace, wyrazenie
gotowosci do udziatu w rozmowie kwalifikacyjnej

— zapytanie o doSwiadczenie zawodowe, preferowane
metody pracy, wynagrodzenie, stabe i mocne strony

— zwroty umozliwiajgce reakcje na pytania przysziego
pracodawcy w zakresie do$wiadczenia zawodowego,
metod pracy, wynagrodzenia, stabych i mocnych

stron

7.4. Zatacznik 4. Branza budowlana

Tematyka

Leksyka

1. Gtdwne pojecia
w budownictwie

— podstawowe stowa i zwroty zwigzane z branza
budowlang (np. plac budowy, inwestor, teren pod
zabudowe)

— definicje poje¢ budowlanych (np. pozwolenie

na budowe, nadzoér budowlany)

— nazwy poszczegoélnych etapéw budowy (np. prace
ziemne, dekarskie, wykonczeniowe)

— nazwy roznego rodzaju prac budowlanych

(np. wykonac wykop, wylewac fundamenty)

— czasowniki okreslajgce czynnosci podczas budowy
(np. murowaé, tynkowaé, izolowac)

2. Urzadzenia budowlane

— nazwy maszyn budowlanych (np. betoniarka, koparka,
dzwig)

— czasowniki okreslajgce czynnosci wykonywane

za pomocg roznych maszyn budowlanych

(np. transportowac, odspajac grunt, zasypa¢ wykop)

— nazwy narzedzi budowlanych (np. mtotek, poziomica,
pita)

— czasowniki okreslajgce czynnosci wykonywane
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za pomocq narzedzi budowlanych (np. wbi¢ gwozdz,
wyznaczy¢ pion)

3. Zawody budowlane

— nazwy zawoddw zwigzanych z catym procesem
budowy (np. murarz, tynkarz, dekarz)

— czasowniki okreslajgce typowe czynnosci i zadania
0sob, wykonujgcych dane zawody (np. wykonac projekt,
murowac, ktas¢ kable)

— leksyka zwigzana z praca kobiet na budowie,
wyrazenia okreSlajgce umiejetnosci i cechy charakteru
(np. przeforsowac swoje zdanie, pracowac fizycznie,
traktowac¢ powaznie)

4. Przed rozpoczeciem
budowy

— stownictwo dotyczace czynnosci wykonywanych przed
rozpoczeciem wiasciwego procesu budowy (np. wybraé
projekt, ustali¢ termin u notariusza, podpisac

umowe, zrobic ekspertyze gruntu)

5. Obiekty budowlane

— nazwy budowli z podziatem na budownictwo
podziemne i naziemne (np. most, wiadukt, wieza,
parking podziemny)

— rzeczowniki okreslajgce rozne typy budynkow
(np. dom jednorodzinny, szeregowiec, wiezowiec)
— definicje poszczegdinych obiektéw budowlanych
— nazwy elementow domu (np. kondygnacja, klatka
schodowa, piwnica, poddasze)

6. Style w budownictwie

— rzeczowniki okreslajgce typowe elementy
poszczegolnych stylow w architekturze (np. kolumna,
sklepienie, rozeta, tuk)

— przymiotniki okreslajgce cechy poszczegdlnych styléw
(np. funkcjonalny, bogato zdobiony, szlachetny)

— leksyka dotyczaca opisu przyktadowych budowli

(np. proste linie, ostre tuki, budownictwo ptytowe)

— elementy Zzyciorysu wybranego znanego architekta,
jego zycia i twdrczosci

7. Wspdtczesna
architektura

— struktury leksykalne stuzace do opis réznych obiektow
budowlanych na przyktadzie dworca gtéwnego w Berlinie
(np. szklana hala, krzyzowac sie, rézne ptaszczyzny)
oraz najwyzszych budowli w Niemczech i na $wiecie

(np. drapacz chmur, budynek wolnostojacy, stup
zelbetowy, platforma widokowa)

8. Bezpieczenstwo na
budowie

— stowka i zwroty dotyczace bezpieczenstwa

na budowie, wystepujace na tablicach informacyjnych

i znakach ostrzegawczych (np. wstep wzbroniony,
wysokie napiecie, wyjazd z budowy)

— nazwy elementéw odziezy ochronnej (np. kask,
maseczka ochronna, kamizelka odblaskowa)

— czasowniki dotyczace opisu wiasciwego zachowania sie
na placu budowy (np. nosi¢ odziez ochronng, uwazac
na..., ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za...)

9. Ochrona
przeciwpozarowa

— leksyka opisujgca wiasciwe dziatania majgce na celu
zachowanie bezpieczenstwa na budowie w sferze
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ochrony przeciwpozarowej (np. droga dojazdowa dla
strazy pozarnej, gasnica, palenie wzbronione, wietrzyc¢
pomieszczenia)

— stownictwo dotyczace klasyfikacji ogniowej materiatow
budowlanych (np. substancja tatwopalna, tworzywo
sztuczne, kleje, lakiery)

— struktury stuzace relacjonowaniu pozaru na placu
budowy, okreslanie przyczyn i skutkdw (np. samozapton,
szkody materialne, odnieS¢ obrazenia)

10. Wypadek na placu
budowy

— nazwy roznego rodzaju wypadkdéw na budowie

(np. upadek z rusztowania, porazenie pragdem)

— stownictwo dotyczace przyczyn i skutkdw wypadku
na budowie, a takze zapobiegania wypadkom (np. brak
odziezy ochronnej, strefa niebezpieczna, uszkodzenie
ciata, przestrzegac przepisdéw)

— stéwka i zwroty do opisu wypadku na budowie

(np. udzieli¢ pierwszej pomocy, doznac obrazen)

11. Na placu budowy

— nazwy elementéw zagospodarowania placu budowy
(np. kontener budowlany, tablica informacyjna,
magazyn, rusztowanie)

— czasowniki okreslajgce czynnosci podczas
zagospodarowania placu budowy (np. ogrodzic,
oznaczy¢, zapobiegac)

12. Rozpoczecie budowy

— leksyka dotyczaca podstawowych etapoéw prac
ziemnych, zwtaszcza wykonywania wykopu
budowlanego, nazwy potrzebnych maszyn budowlanych
(np. rodzaj gruntu, osuwanie sie gruntu, woda
gruntowa, wywrotka)

— nazwy rodzajéw fundamentéw (np. stopa
fundamentowa, tawa fundamentowa)

— stownictwo do okreSlenia kryteridow wyboru
odpowiedniego rodzaju fundamentéw (np. no$nos¢,
statecznos¢, osiadanie)

13. Murowanie

— rzeczowniki okreslajgce rozne rodzaje kamieni i cegiet
(np. piaskowiec, cegta petna, cegta dziurawka)

— nazwy sktadnikdw zaprawy murarskiej (np. spoiwo,
wapno budowlane, woda do betonu)

— nazwy narzedzi murarza (np. skrzynia do zaprawy,
miotek murarski)

— stownictwo w zakresie podstawowych wigzan
murarskich (np. wigzanie gtéwkowe, spoina, warstwa)

14. Sciany

— leksyka dotyczaca komunikacji na temat rodzajow
Scian, faz ich powstawania oraz potrzebnych narzedzi
(np. $ciana nosna, ochrona akustyczna, utrata ciepta,
oddziela¢, kielnia, pion)

— podstawowe stownictwo w zakresie cech elementéw
zelbetowych oraz ich stosowania (np. wzmocni¢,
ognioodpornos¢, wytrzymatos¢ na Sciskanie)

15. Stropy

— nazwy rodzajoéw konstrukcji i pokry¢ dachowych
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(np. dach ptaski, dach jednospadowy, dach kryty
dachowka)

— nazwy narzedzi potrzebnych podczas wykonywania
konstrukcji dachowych (np. diuto, mtotek ciesielski)

— rzeczowniki okreslajgce elementy dachu

(np. kraweznica, kalenica)

— rodzaje stropdw i ich elementéw (np. strop belkowy,
konstrukcja no$na)

— struktury stuzace okresleniu funkcji stropéw

(np. oddziela¢ kondygnacje, przenosi¢ obcigzenia)

16. Od wykopu do $wieta
Richtfest

— stownictwo uzupetniajgce do opisu catego procesu
budowy, od wykonania wykopu budowlanego
az do osadzenia konstrukcji dachowej

17. Schody

— nazwy rodzajéw schodéw (np. schody jednobiegowe,
schody krete)

— rzeczowniki okreslajgce elementy stopni (np. stopnica,
spocznik, balustrada)

— nazwy materiatow do wyrobu schodéw (np. drewno
sosnowe, kamien) oraz przymiotniki okreslajgce

ich cechy (np. odporny na $cieranie)

18. Ciekawostki

— struktury leksykalne stuzgce prezentowaniu
ciekawostek budowlanych (np. ciekawe informacje
dotyczace schoddw lub historia dachdwki)

19. Prace tynkarskie

— nazwy narzedzi do tynkowania (np. kielnia, szpachla)
— czasowniki do okreslania funkcji narzedzi tynkarskich
(np. nanies¢, wygtadzic, Scierac)

— nazwy rodzajéw tynkdw (np. tynk surowy, tynk
drapany)

— stownictwo okreslajgce poszczegdine etapy tynkowania
(np. wyréwnac powierzchnie, suszy¢ tynk)

20. Dalsze prace
wykonczeniowe

— nazwy rodzajéw okien (np. okno uchylne)

— stownictwo stuzace definiowaniu rodzajow okien
(np. skrzydto okna, 0$ pozioma)

— nazwy materiatow do wyrobu okien (np. drewno,
tworzywo) oraz przymiotniki okreslajgce ich cechy
(np. trwaty, odporny na wptywy atmosferyczne)

— leksyka dotyczaca poszczegdinych warstw podtdg
(np. wylewka)

— rzeczowniki i przymiotniki dotyczace materiatéw
do wykanczania podtdg (np. ptytki, parkiet, miekki,
antyposlizgowy)

21. Zakonczenie budowy

— stownictwo uzupetniajgce do opisu catego procesu
budowy, od osadzenia konstrukcji dachowej
do zakonczenia prac tynkarskich

22. Domy
prefabrykowane

— struktury stuzace do opisu cech doméw
prefabrykowanych (np. oszczedno$¢ energii, krotki czas
budowy)

— leksyka stuzgca prezentowaniu ciekawostek
dotyczacych domow prefabrykowanych, zwtaszcza
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ich historii

23. Przed
wprowadzeniem sie do
domu

— stownictwo uzupetniajgce do opisu catego procesu
budowy, od prac wykonczeniowych az do momentu
wprowadzenia sie do domu

24. W poszukiwaniu
pracy

— leksyka w zakresie wymaganych umiejetnosci

i kwalifikacji do podjecia pracy w branzy budowlanej
(np. zdolnos¢ do pracy na wysokosci, doswiadczenie
zawodowe)

— struktury niezbedne do rozumienia informacji

0 oczekiwaniach pracodawcy i zadaniach pracownika
(np. wykonywanie prac dekarskich)

— stownictwo stuzgce komunikacji w zakresie oczekiwan
pracownika (np. wynagrodzenie, nadgodziny)

— zwroty potrzebne do napisania listu motywacyjnego

25. Przed rozmowa
kwalifikacyjna

— stowka i zwroty pomagajgce sformutowac rady
przed péjsciem na rozmowe kwalifikacyjng (np. zebrac
informacje, przygotowac dokumenty, wyglad,
zachowanie)

— leksyka niezbedna do napisania zyciorysu (dane
osobowe, wyksztatcenie, doSwiadczenie zawodowe,
umiejetnosci)

7.5. Zatacznik 5. Branza transport-spedycja-logistyka

Tematyka

Leksyka

1. Zadania logistyki

— nazwy podstawowych obszardw logistyki i ich zadania
— okreslanie podstawowych zadan logistyki

— nazwy podstawowych podmiotéw w procesach
logistycznych

2. Logistyka
przedsiebiorstwa

— okreslenia podstawowych czynnosci w ramach
systemu logistycznego w przedsiebiorstwie (beschaffen,
produzieren, verkaufen, entsorgen)

— okreslenia: logistyka zaopatrzenia, produkcji,
dystrybuciji i gospodarki odpadami oraz opis ich zadan
(rzeczowniki odczasownikowe typu Lagern,
Kommissionieren, Transportieren)

— omoOwienie zasady 7 R

3. Systemy logistyczne i
tancuchy dostaw (Supply
Chains)

— nazwy elementdw tancucha logistycznego

— nazwy elementéw tancucha dostaw

— kolejnos¢ elementdéw w tancuchu logistycznym

i tancuchu dostaw

— okreslenie sieci logistycznych

— czasowniki zwigzane z zachowaniem sie podmiotow

na rynku (np. kaufen, vorbereiten, bestellen,
produzieren, verkaufen, steuern)

— podstawowe elementy zasady push i pull jako systemu
sterowania procesami logistycznymi

4. Przedsiebiorstwo, jego

— wyrazenia opisujgce potozenie topograficzne firmy
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potozenie, infrastruktura

(np. im Norden, ndrdlich von, circa 4 km westlich von,
im Stadtzentrum, am Flughafen, am Seehafen,

im Industriegebiet )

— adres pocztowy i jego elementy

— nazwy okreslajgce podstawowe elementy
infrastruktury w firmie TSL (np. Lagerhalle,
Hochregallager, Kihllager, Umschlaghalle, Rampe
mit Gleisanschluss, Blirogebaude, Werkstatt)

— czasowniki okreslajgce zakres zadan dla wybranych
dziatéw firmy (np. /agern, verladen, transportieren,
bestellen, palettieren, etikettieren)

5. Zawody, stanowiska,
zadania i kompetencje

— nazwy typowych zawododw i stanowisk w branzy TSL
— wyrazenia okres$lajgce typowe czynnosci dla wybranych
zawodow i stanowisk

— wyrazenia okreslajgce miejsce pracy (np. Lager,
Logistikzentrum, Sekretariat)

— nazwy stanowisk w branzy TSL

(np. Fuhrparkdisponent, Einkaufer, Disponentin)

— wyrazenia okreslajgce wyksztatcenie i kompetencje
(np. Soziale Kompetenzen, Fachkompetenzen,
Sprachkenntnisse, kommunikative Fahigkeiten)

— wyrazenia zwigzane z awansem zawodowym

— stownictwo zwigzane ze szkoleniami, praktykami,
studiami i karierg (np. Fortbildungsform,
Fortbildungszentrum, sich beruflich weiterentwickeln,
Auslandspraktikum, Karrierechancen )

— wyrazenia okre$lajgce doswiadczenie, przebieg i staz

pracy

6. Rynek pracy

a. poszukiwanie pracy

— dane osobowe

— nazwy podstawowych elementéw zyciorysu

(np. Schulbildung, Beruf, berufliche Erfahrung,
Kenntnisse und Féhigkeiten)

— elementy listu motywacyjnego

— okreslenia umiejetnosci i kompetencji

— okreslenia zawodow i stanowisk

— okresSlenia opisujgce warunki pracy (np. Schichtarbeit)
— leksyka typowa dla ogtoszen o prace (np. skroty)

b. rozmowa
kwalifikacyjna

— pytania i odpowiedzi dotyczace danych osobowych
— pytania o warunki pracy i wynagrodzenia

— wyrazenia okreslajace wyksztatcenie, kwalifikacje,
doswiadczenie zawodowe, znajomos¢ jezykdw obcych
iin.

— wyrazenia stuzgce do opisu charakteru i cech
osobowosci

— wyrazenia stuzgce do opisu zainteresowan i hobby

7. BHP

— podstawowa terminologia zwigzana z zapewnieniem
BHP w miejscu pracy (np. schiitzen vor, den Schutzhelm
aufsetzen / abnehmen, die Warnweste anziehen /
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ausziehen)

— okreslenia grup znakéw BHP (Rettungszeichen /
Gebotszeichen / Verbotszeichen / Warnzeichen /
Brandschutzzeichen)

— nazywanie podstawowych zagrozen dla zdrowia i Zycia
w magazynie (np. Verletzungen, Kopfverletzungen,
Staub)

— formutowanie prostych polecen nakazujgcych
przestrzegania zasad BHP (np. Setzen Sie bitte Ihren
Helm auf,, Du sollst den Gehdrschutz nicht abnehmen.)

8. W biurze

a. meble i elementy
wyposazenie biura

— okreslenia stuzace do opisu pomieszczenia biurowego
(np. auf dem FuBboden, neben dem Aktenschrank, unter
dem Schreibtisch)

— nazwy mebli i drobnych elementéw wyposazenia

— nazwy podstawowych materiatéw biurowych

— nazywanie podstawowych czynnosci biurowych

(np. Bewerbungsunterlagen zusammenheften,
Lieferscheine ablegen, in allen Papierblédttern Locher
machen)

— formutowanie krétkich i zrozumiatych wypowiedzi

na temat materiatow biurowych (np. ein Gerét zur
Digitalisierung von Dokumenten, dient zum Vernichten
von Dokumenten)

b. urzadzenia i sprzet

— czasowniki okreslajgce funkcje, zwigzane z obstugg
sprzetu biurowego (np. den Toner wechseln, Papier
einlegen)

— czasowniki okreSlajgce obstuge urzadzen

(np. die Startaste driicken, das Gerat aus- und wieder
einschalten)

— wyrazenia okre$lajgce defekty i usterki urzadzen
(np. Der Drucker antwortet nicht.)

— nazwy wybranych dokumentéw

C. rozmowa telefoniczna i
notatka

— formy grzeczno$ciowe rozpoczynajace i konczace
rozmowe telefoniczng

— konstrukcje do przedstawiania sie w rozmowie
telefonicznej

— konstrukcje wyrazajgce prosbe o rozmowe z okreslong
osobg

— pytania o numer telefonu, numer kierunkowy (miasta,
kraju)

— formy podziekowan

— alfabet fonetyczny do literowania nazw wiasnych

— formutowanie prosby o przeliterowanie

— literowanie nazwisk, adreséw internetowych oraz
e-mailowych

— uzasadnienie przesuniecia, anulowania terminu

— okreslenia godzin, dni tygodnia, dat

— konstrukcje wyrazajgce prosbe o pozostawienie
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informaciji

— formutowanie propozycji

— typowe konstrukcje w rozmowie telefonicznej
(np. Ich verbinde., Kein Anschluss unter dieser
Nummer., Einen Augenblick bitte!)

— wypetnianie formularza notatki telefonicznej

9. W drodze

— formutowanie pytan i polecen w formie Du i Sie

— wyrazenia stuzgce do opisu drogi

— okresSlanie potozenia w stosunku do innych obiektow
(nicht weit von, vor, in der Néhe von, vor der nachsten
Ausfahrt, direkt an)

— okreslanie kierunku ruchu (/inks, rechts, geradeaus,
zurtick)

— okreslanie przyczyn opdznienia (np. es gab einen
Unfall, einen Stau, eine Panne, wegen Stralbenarbeiten,
wegen Bauarbeiten)

— okreslanie godziny pracy i postoju

— zgtaszanie spedytorowi wypadku i awarii

— zgtaszanie policji drogowej wypadku i awarii

10. Dane liczbowe i ich
prezentacja

— liczebniki gtéwne (do szesciocyfrowych)

— okreslenia liczb catkowitych i utamkowych (utamki
zwykte i dziesietne)

— okreslenia przyblizone (np. fast, beinahe, gut)

— podstawowe dziatania arytmetyczne (plus, minus, mal,
geteilt durch, ist gleich)

— proste obliczenia arytmetyczne oparte na zadaniach
tekstowych

— wyrazanie tendencji rozwojowych (/st gefallen,
gestiegen, geblieben)

— czasowniki okreslajgce tendencje rozwojowe (steigt,
fallt, bleibt)

— odczytywanie diagraméw, poréwnywanie wartosci

— nazwy rodzajéw wykresdw (np. Kreisdiagramm,
Liniendiagramm, Balkendiagramm) i ich elementdow

(np. Titel, Quelle)

— nazwy elementow tabeli (np. Zeile, Kolonne, Titel)

— rozmiary europalety, obliczenia zwigzane z rozmiarami
palet

11. Komputer i systemy
informatyczne w
przedsiebiorstwie

— nazwy elementow zestawu komputerowego

(np. Tastatur, Maus, Bildschirm)

— nazwy sprzetow towarzyszacych (np. Webcam, USB-
Stick, Lautsprecher, Kopfhorer) i innych urzadzen
elektronicznych

— czasowniki okreslajgce obstuge programu MS Office
(np. starten, installieren, formatieren, Tabelle erstellen,
Text einfiigen)

— zalety sieci komputerowej intranet

— nazwy podstawowych rodzajow systeméw
informatycznych w logistyce (program do zarzadzania
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zapasami i transportu)

— okreslenia czynnosci zwigzanych z obstugg systemu
(np. Kommissionierliste ausdriicken, Kundenauftrag
speichern, Lieferschein erstellen)

— okreslenia wybranych funkcji systemu telematycznego
(np. das System berechnet die Arbeitszeit, archiviert die
Tachodaten, berechnet die Betriebskosten)

12. Oferta w branzy TSL

— sporzadzanie oferty firmy (zakres ustug)
— prezentacja firmy na rynku ustug
— informacje na stronie internetowej firmy
— zalety strony docelowej produktu

13. Reklama i jej formy

— nazwy roznych form reklamy (np. Radliospot,
Pressewerbung, Werbefilm im Fernsehen,
Telemarketing)

— zalety i wady wybranych form reklamy (przedstawianie
argumentéw)

— targi branzowe jako forma reklamy, ich cel i uczestnicy

14. Rodzaje towardw i
ich cechy

— podstawowe okreslenia klasyfikacji materiatéw
(Rohstoff, Halbfabrikat, Fertigprodukt)

— cechy fizyczne tadunkdéw (gaz, towar ptynny, towar
sypki)

— przyktadowe formy sktadowania towardéw o réznych
wiasciwosciach

— okreslenia innych cech towardw i ich oznaczenia

w formie piktogramow (np. higroskopisch, verderblich,
zerbrechlich, gegen Hitze empfindlich, gegen Stole
empfindlich)

— okreslenia dotyczace transportu i skladowania

(np. vor Wéarme, Kélte, Sonnenstrahlen schiitzen)

15. Jednostki fadunku

— nazwy podstawowych cech tadunku

— okreslenia dotyczace doboru opakowania

do charakteru fadunku

— okresSlenia dotyczace doboru transportu do charakteru
tadunku

— omdwienie podstawowych jednostek tadunkowych:

palety
— okre$lenia pomocniczych $rodkéw tadunkowych

16. Opakowania

— okreslenia funkcji opakowan

— okreSlenia cech opakowan ze wzgledu na funkcje
(np. dicht, stabil, attraktiv)

— nazwy surowcdw do produkcji opakowan i ich udziat
procentowy w produkcji opakowan (Glas, Holz, Metall,
Papier)

— nazwy popularnych opakowan (np. Dose, Flasche,
Glas, Kiste, Karton)

— typy opakowan (np. Einzelverpackung,
Sammelverpackung, Einwegverpackung,
Mehrwegverpackung)

— nazwy podstawowych rodzajow opakowan
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transportowych i ich funkcje

— okreslenia dotyczgce dobierania rodzaju opakowan
transportowych do rodzaju tadunku

— nazwy fadunkoéw specjalnych (np. fadunki
wielkogabarytowe, ponadnormatywne, niebezpieczne)

17. Magazynowanie i

przetadunek
a. magazyny i techniki — nazwy podstawowych systeméw magazynowych
magazynowe — okreslenia zwigzane ze sposobem magazynowania

(np. auf dem Boden, gestapelt)

— nazwy podstawowych czeSci magazynu

— nazwy podstawowych czynnosci zwigzanych

z przeptywem towaréw w magazynie (od przyjecia
do wydania)

b. przetadunek

— nazwy poszczegolnych etapow przetadunku towardw
— nazywanie podstawowych urzadzen stuzacych

do przetadunku towarow

— nazwy Srodkdw transportu wewnetrznego

— nazwy elementow budowy wdzka widtowego

18. Identyfikacja i
systemy oznakowania
towardéw

— znaczenie piktogramow i ich zastosowanie

— nazwy innych oznaczen tadunkéw i towarow

— system oznaczen fadunkow niebezpiecznych

— angielskie odpowiedniki podstawowych oznaczen
tadunkow

— nazwy nowoczesnych formy oznakowania i kodowania
towaréw (kody kreskowe, system RFID, kody QR)
oraz ogdlne zasady funkcjonowania

— nazwy miedzynarodowych systemoéw kodowania
towarow (EAN, GTIN)

— struktura kodu kreskowego

— nazwy czynnosci zwigzane z identyfikacjg towaréw
(skanowanie, drukowanie naklejek z kodem)

— zalety i wady kodow kreskowych

— nazwy urzadzen i elementéw systemy kodowania
towarow (np. Labeldrucker, Scanner, Transponder)

19. Transport 0sob

— nazwy $rodki transportu osobowego

— klasyfikowanie Srodkéw transportu osobowego wedtug
ich cech

— wskazywanie powigzan istniejgcych miedzy
transportem osdb a procesem produkcji i konsumpgji

w fancuchu miedzy nadawcg i odbiorca

— wskazywanie specyfike oraz podstawowych zalet i wad
danego typu transportu

— rozrdznianie transportu publicznego i indywidualnego
— nazwy podstawowych Srodkéw transportu osobowego
(np. autobus, statek, tramwaj, pociag)

— oznakowanie Srodkdéw transportu osobowego w formie
tablic informacyjnych w przestrzeni publicznej

w Niemczech
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— plan linii metra, odczytywanie i interpretowanie
konwencjonalnych sposobdw werbalnego

i niewerbalnego przekazu informacji

— okreslenia stuzace przekazaniu informacji

o utrudnieniach w ruchu, ich lokalizacji i czasu trwania

20. Transport drogowy

— nazwy podstawowych elementdéw infrastruktury
drogowej (Fahrbahn, Leitlinie, Fahrstreifen, Randlinie,
Bankett)

— nazwy podstawowych Srodkéw transportu drogowego
(towarowego)

— opis funkcji wybranych $rodkéw transportu

(np. transportiert fliissige Gliter, liefert Frischbeton

zur Baustelle, transportiert Schiittgut)

21. Kierowca samochodu
ciezarowego

— nazwy przepiséw prawa dotyczace kierowcow
zawodowych (stownictwo dotyczace kategorii praw
jazdy, stownictwo dotyczace oceny stanu technicznego
$rodkdw transportu drogowego)

— kontrola BAG, prawo jazdy, OC, uprawnienia, badania
psychologiczne

— zabezpieczenie tadunku, przekroczenie predkosci,
mandat, dopuszczalny nacisk, stan techniczny pojazdu

22. Transport kolejowy

a. pasazerski

— nazwy podstawowych elementéw infrastruktury
dworca kolejowego

— okreslenia 0s6b i czynnosci na dworcu (warten,
Fahrkarten kaufen, im Fahrplan nachsehen)

— nazwy i klasyfikacja srodkdw pasazerskiego transportu
szynowego

— wskazywanie specyfiki oraz zalet i wad danego typu
transportu

— nazwy typow wagondw (Schlafwagen, Liegewagen,
Postwagen, Wagen zweiter Kiasse)

— zestaw wagonow w réznych typach pociggow

b. towarowy

— nazwy i klasyfikacja $rodkdw transportu szynowego
— nazwy podstawowych elementdw infrastruktury
dworca towarowego

— zalety transportu intermodalnego

23. Transport powietrzny

a. 0sobowy

— nazwy $rodkdw pasazerskiego transportu lotniczego
— nazwy podstawowych elementéw infrastruktury,
pasazerskiego portu lotniczego

— odprawa pasazerdw na lotnisku

b. towarowy

— nazwy Srodkdéw transportu powietrznego,

— wskazywanie specyfiki oraz zalet i wad danego typu
transportu,

— nazwy produktéw transportowanych drogg powietrzng,
— opis potozenia i funkcjonowania nowego portu
przetadunkowego w Lipsku

24. Transport wodny

— nazwy i klasyfikacja $rodkdw transportu wodnego
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— nazwy podstawowych elementéw $rodowiska wodnego
— nazwy podstawowych elementy budowy statku
towarowego

— wskazywanie specyfiki oraz zalet i wad danego typu
transportu morskiego

— nazwy podstawowych portéw wodnych

— nazwy podstawowych elementdw infrastruktury portu
— nazwy podstawowych urzadzen roztadunkowych,
przetadunkowych w porcie

25. Rurociggi

— nazwy rodzajéw rurociggéw
— informacja o krajach dostarczajgcych gaz i rope
naftowg do Niemiec

26. Realizacja zlecenia

— okreslenie transportu kombinowanego

— wskazywanie zalet transportu kombinowanego
— formutowanie tekstdw e-maili

— sporzgdzenie odpowiedzi na zapytanie o oferte

27. Dokumentacja
przewozowa

— nazwy podstawowych dokumentéw przewozowych
— rodzaje listdw przewozowych

— podstawowa struktura wybranych dokumentéw
transportowo-spedycyjnych

— wypetnianie dokumentow

— sporzadzanie dokumentéw przewozowych

28. Reklamacje ustug w
branzy TSL

— wyrazenia okreslajgce wady dostarczonych /
zakupionych towardw,

— wyrazenia okreslajgce przyczyne reklamaciji

(w kontekscie zasady 7 R)

— wyrazenia okres$lajgce czynnos¢ reklamowania

(np. klagen, nicht zufrieden sein, enttduscht sein )

— okreslenia stuzgce do wyjasnienia opdznienia dostawy
— okreslenia przyczyn reklamacji w firmie spedycyjnej
— okreslenia stuzgce do wyrazania powodow

do niezadowolenia / ztozenia reklamacji

— okreslenia stuzgce zgtoszeniu reklamacji

— wypetnianie protokotu szkody

29. Logistyka i ekologia

a. ekologistyka odpadéw

— nazwy przedmiotdw przeznaczonych do utylizacji

(np. alte Zeitungen, Flaschen)

— nazwy surowcéw wtornych (np. Altpapier, Altglas,
Altmetall)

— sposdb utylizacji wybranych surowcéw wtérnych

— ekologistyka odpaddw w przedsiebiorstwie i jej miejsce
w logistyce przedsiebiorstwa

b. zielona logistyka

— nagtéwki artykutdw sygnalizujgce rézne zjawiska

w logistyce

— poréwnanie natezenia ruchu drogowego w miastach
obecnie ze stanem sprzed 30 lat

— okreslenia do opisu nowych trendéw w zielonej
logistyce

— opis ekologicznego rozwigzania logistyki miejskiej
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na przyktadzie miasta Utrecht

30. Wybrane elementy
wiedzy prawnej w
przedsiebiorstwie

a. umowa o prace

— nazwy podstawowych zapiséw w umowie o prace
— terminologia zwigzana z podstawowymi prawami
i obowigzkami pracownika i pracodawcy

— wyjasnianie podstawowych regulacji prawnych
zwigzanych z umowg o prace

b. zrédta prawa dot.
obrotu i transportu
towarow

— nazwy podstawowych regulamindw, kodeksow i ustaw
regulujgcych obrot i transport towarow

— formutowanie wybranych, podstawowych zasad /
przepisow

— okreslenia stuzgce do oceny sytuacji jako zgodnej

lub niezgodnej z przepisami

— okreslanie zrddet prawa dla prostych sytuacji spornych
— zasady logistyki kontraktowej

C. uregulowania
miedzynarodowe
(INCOTERMS ©2010)

— niemieckie i angielskie nazwy skrotéw w Incoterms

— dobieranie formuty Incoterms do warunkéw wykonania
Zlecenia

— nazwy podstawowych zalet i wad poszczegdinych
rozwigzan Incoterms

— okreslenia dotyczace negocjowania warunkow dostawy
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